Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Efectuarea de lucrdri la calculatorul dvs. Placa 1/0

Configurarea sistemului Sursa de alimentare

Functia Selective USB (USB selectiv) Ansamblul radiatorului procesorului
Reinstalarea software-ului Memoria

Depanarea Bateria tip monedd

Suportul calculatorului Ghidajul pentru cabluri

Capacele Antena

Ansamblul unitdtii hard disk (optional) Ansamblul pldcii de sistem

Modulul NVRAM Obtinerea de ajutor

Placa wireless Cautarea informatiilor

Note, atentionari si avertismente

ﬂ NOTA: O NOTA indic& informatii importante care v3 ajut s& utilizati mai bine computerul dumneavoastré.

A ATENTIONARE: O ATENTIONARE indica un pericol potential de deteriorare a hardware-ului sau de pierdere a datelor daca nu sunt urmate
instructiunile.

& AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indicé un pericol potential de deteriorare a bunurilor, de vatamare corporald sau de deces.

Dacad ati achizitionat un calculator Dell™ seria n, orice referinte din prezentul document la sistemele de operare Microsoft® Windows® nu sunt aplicabile.

Informatiile din acest document pot fi modificate fara notificare.
© 2008 Dell Inc. Toate drepturile rezervate.

Este strict interzisd reproducerea sub orice formd a acestui material fard autorizatia scrisd a Dell Inc.

Marcile comerciale utilizate in acest text: Dell, logo-ul DELL, si OptiPlex sunt mdrci comerciale ale Dell Inc.; Intel este marcd inregistratd a Intel Corporation in S.U.A. si in alte tari;
Microsoft, Windows, Windows Vista, butonul Windows Start, si Outlook sunt marci inregistrate ale Microsoft Corporation in Statele Unite si/sau alte tari.

Alte mdrci comerciale si denumiri comerciale pot fi utilizate in acest document pentru referire fie la entitdtile care au drepturi asupra marcilor si denumirilor fie la produsele
acestora. Dell Inc. neagd orice interes de proprietate asupra marcilor comerciale si denumirilor comerciale cu exceptia celor care i apartin.
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Antena
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea antenei

@ Remotarea antenei

Scoaterea antenei

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastré.

2. Scoateti ansamblul suportului unitatii hard disk, dacd este instalat (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitatii hard disk).

3. Scoateti card-ul WLAN (consultati Scoaterea pldcii wireless).
4. Scoateti cablul antenei de sub clema metalicd de pe panoul posterior.

& AVERTISMENT: Asigurati-va cé firele antenei sunt pozitionate in centrul bucsei antenei inainte de a uni prin apasare elementele bucsei. Daca
firele sunt impinse in exterior, acestea pot fi deteriorate la apasarea elementelor bucsei.

5. Pe partea interioard a carcasei, uniti prin strdngere elementele bucsei si, simultan, trageti cu atentie antena din spatele calculatorului.

4

N

antend wireless suport antena

N

elemente bucsd antend (2) 4 | clema metalica peste cablaj

w

Remotarea antenei

1. Scoateti dopul, dacd este instalat, din deschiderea pentru antena din panoul posterior.
2. Dacd este absent, montati un suport de antend in deschiderea pentru antend din panoul posterior.
3. Pozati firele antenei prin suportul de antend de pe partea posterioard a carcasei.

4. Aliniati bucsa antenei cu suportul antenei de pe panoul posterior astfel incat atunci cédnd rabatati antena in sus, aceasta sd fie deasupra calculatorului
(cand acesta este orientat pe verticald).

5. Impingeti elementele bucsei antenei prin suportul de antend pan& cand elementele se fixeaza in pozitie.
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1 suport antend 2 elemente bucsa

3 cablaj

6. Remontati cardul WLAN (consultati Remontarea cardului wireless).

7. Pozati cablul antenei sub clema de pe partea posterioara a carcasei astfel incat cdmasa cablajului sd se afle sub clema.

8. Remontati ansamblul suportului unitatii hard disk daca a fost scos (consultati Remontarea ansamblului suportului unitatii hard disk).

9. Urmati procedura din Dupa ce ati lucrat la calculatorul dvs.

inapoi la pagina de cuprins
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Efectuarea de lucrari la calculatorul dvs.
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Instrumente recomandate
@ Inainte de a lucra la computerul dumneavoastré
@ Dupi ce ati lucrat la calculatorul dvs

Acest document oferd proceduri pentru scoaterea si instalarea componentelor in calculatorul dvs. Dacd nu se prevede altceva, fiecare procedurd presupune ca:
1 Ati parcurs pasii din aceasta sectiune.
1 Ati citit informatiile despre sigurantd livrate impreuna cu calculatorul.

1 La inlocuirea unei componente, ati indepéartat deja originalul, dacé a fost instalat.

ﬂ NOTA: Culoarea calculatorului dumneavoastré si anumite componente pot diferi fatd de ceea ce este prezentat in acest document.

Instrumente recomandate
Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:
1 Surubelnitd micd cu varful lat
1 Surubelnite Phillips #1 si Phillips #2
1 Stift din plastic mic

1 Actualizare Flash BIOS (consultati site-ul Web Dell Support la adresa support.dell.com)

Inainte de a lucra la computerul dumneavoastri

Utilizati urmdtoarele instructiuni de sigurantd pentru a facilita protejarea calculatorul dvs. impotriva potentialelor deteriordri i protejarea sigurantei dvs.
personale.

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

AVERTISMENT: Unele componente pot deveni foarte fierbinti in timpul functionarii normale. Lésati componentele sistemului sé se raceasca inainte
de a le atinge.

ATENTIONARE: Reparatiile la calculatorul dvs. trebuie efectuate numai de un tehnician certificat. Deteriorarile datorate lucrarilor de service
neautorizate de catre Dell nu sunt acoperite de garantia dvs.

ATENTIONARE: Pentru a evita descarcarile electrostatice, conectati-va la impamantare utilizdnd o bratara antistatica sau atingand periodic o
suprafata metalica nevopsitd, cum ar fi un conector de pe partea din spate a calculatorului.

ATENTIONARE: La manipularea calculatorului, procedati cu atentie pentru a nu deteriora antena wireless.

ATENTIONARE: Manipulati cu grija componentele si cardurile. Nu atingeti componentele sau contactele de pe un card. Tineti un card de margine
sau de suportul sau metalic. Tineti o componenta, cum ar fi un procesor, de marginile componentei, nu de pini.

> > > > D> B

ATENTIONARE: Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul cablului sau de bucla pentru detensionare, nu de cablul propriu-zis. Pentru
conectorii de cablu cu opritoare, apasati opritoarele pentru a elibera conectorul. Atunci cand conectati un cablu, asigurati-va de orientarea si
alinierea corecta a conectorilor pentru a evita deteriorarea conectorului si /7 sau a pinilor acestuia.

1. Asigurati-va ca suprafata de lucru este plana si curatd pentru a preveni zgarierea suprafetelor calculatorului.
2. Opriti calculatorul.
®

v In Microsoft® Windows™ XP si Windows XP Embedded: faceti clic pe Start - Shut down (Oprire) - Shut down (Oprire).

1 In Microsoft Windows Vista®, faceti clic pe Start e , faceti clic pe pictograma sageata i , apoi faceti clic pe Shut Down (Oprire) pentru a opri
computerul.

NOTA: Asigurati-va c& ati oprit calculatorul si cd acesta nu este intr-un mod de gestionare a alimentdrii. Dacd nu puteti opri calculatorul utilizand
sistemul de operare, apasati continuu butonul de alimentare timp de 6 secunde.

3. Deconectati calculatorul gi toate dispozitivele atasate de la prizele lor electrice.

A ATENTIONARE: Pentru a deconecta un cablu de retea, intdi deconectati cablul de la calculator si apoi deconectati-1 de la priza de retea.
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4. Deconectati toate cablurile de retea de la calculator.

5. Dacad este cazul, scoateti suportul calculatorului (consultati Scoaterea suportului calculatorului).

& AVERTISMENT: Pentru a va proteja impotriva socurilor electrice, deconectati intotdeauna calculatorul de la priza electrica inainte de a indeparta
capacul.

6. Scoateti capacul calculatorului (consultati Scoaterea capacului calculatorului).

Dupa ce ati lucrat la calculatorul dvs.

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va cd ati conectat toate dispozitivele externe, cardurile, cablurile etc. inainte de a porni
calculatorul.

1. Remontati capacul calculatorului (consultati Remontarea capacului calculatorului).

2. Remontati suportul calculatorului (consultati Remontarea suportului calculatorului).

A ATENTIONARE: Pentru a conecta un cablu de retea, mai intai introduceti cablul in dispozitivul de retea, apoi conectati-1 la calculator.

3. Conectati un cablu de retea la calculator daca este necesar.
4. Conectati calculatorul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.

5. Porniti calculatorul.

Inapoi la pagina de cuprins
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Ghidajul pentru cabluri
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea ghidajului pentru cabluri
@ Remontarea ghidajului pentru cabluri

Scoaterea ghidajului pentru cabluri

1. Scoateti surubul ce fixeaza ghidajul pentru cabluri de placa de sistem.

2. Ridicati ghidajul afaré din calculator.

Remontarea ghidajului pentru cabluri

1. Aliniati orificiul pentru surub al ghidajului pentru cabluri cu orificiul de pe placa de sistem.

2. Fixati ghidajul pentru cabluri de placa de sistem cu surubul.

inapoi la pagina de cuprins
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Bateria tip moneda
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea bateriei tip moneda
@ Remontarea bateriei tip monedd

Calculatorul dvs. este dotat cu unul din cele doud tipuri de soclu pentru baterii tip moneda. Un tip este prevazut cu cleme de fixare care se infasoard pe partile
laterale ale bateriei pentru a o retine in soclu. Celdlalt tip este prevazut cu un singur cérlig de fixare care retine bateria in pozitie.

Scoaterea bateriei tip moneda

/\ ATENTIONARE: Optiunile de configurare BIOS revin la setérile implicite din fabricé la inlocuirea bateriei tip moneda. Inainte de inlocuirea bateriei
tip moneda, inregistrati setarile optiunilor BIOS pentru referinta ulterioara. Consultati Optiunile utilitarului de configurare BIOS.

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastra.

in functie de tipul de soclu de baterie cu care este echipat calculatorul dvs., fie apdsati marginea superioara a bateriei pentru a o scoate din clemele de
fixare pand cand poate fi scoasa prin ridicare, fie impingeti inapoi cérligul de fixare si scoateti bateria prin ridicare din soclu.

>

Remontarea bateriei tip moneda

A AVERTISMENT: O baterie tip moneda poate exploda daca este instalata incorect. inlocuigi bateria numai cu tipul recomandat de Dell. Eliminati
bateriile uzate la deseuri conform instructiunilor producatorului.

1. Introduceti bateria prin glisare in soclul de baterie usor inclinatd pentru a evita clemele de fixare.

| 1 Isoclul bateriei tip moneda |2 I baterie tip moneda

2. Pozitionati bateria astfel incat sa fie asezata corespunzator si fixata sigur in dispozitivele de fixare.

3. Urmati procedura din Dupd ce ati lucrat la calculatorul dvs.

Reporniti calculatorul si accesati configurarea BIOS pentru a seta optiunile conform necesitatilor (consultati Accesarea utilitarului de configurare BIOS).

inapoi la pagina de cuprins
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Capacele
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea capacului calculatorului
@ Remontarea capacului calculatorului

@ Scoaterea capacului lateral
@ Remontarea capacului lateral

Scoaterea capacului calculatorului
& AVERTISMENT: Deconectati intotdeauna calculatorul de la priza electrica inainte de a deschide capacul acestuia.

& AVERTISMENT: Unele componente devin foarte fierbinti in timpul functiondrii normale. Lasati componentele sistemului sa se réceascé inainte de a
le atinge.

1. Deconectati cablul de securitate de la calculator (dacd existd).

2. Amplasati calculatorul in pozitie orizontala.

3. Dacd este necesar, deplasati antena astfel incat sa nu obstructioneze accesul la surubul capacului.
4. Scoateti cele doud suruburi din spatele calculatorului.

5. Deplasati prin glisare sursa de alimentare spre partea frontald a calculatorului si ridicati-o in afara.

4

| 1 I§urub ) |2 |s|ot cablu de securitate

Remontarea capacului calculatorului

1. Amplasati calculatorul in pozitie orizontala.

2. Amplasati capacul calculatorului pe calculator.

Proeminenta cu slotul cablului de securitate trebuie sa fie orientata spre spatele calculatorului si capacul trebuie sa fie la o distantd de aproximativ 1/4
inchi de lamele de incuiere aliniate.

3. Deplasati prin glisare capacul spre spatele calculatorului pand cand lamele de incuiere a sistemului sunt aliniate.

4. Remontati cele doud suruburi care fixeazd capacul de carcasa.
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5. Reatasati cablul de securitate la calculator, dacd este necesar.

Scoaterea capacului lateral

1. Ridicati marginea posterioard a capacului lateral de pe carcasd, apoi scoateti carligele de sub marginea frontala a capacului lateral din fantele de pe
partea laterald a carcasei.

\HFQQ

|:L Icapac lateral |2 Ifante pentru carligele capacului lateral

Remontarea capacului lateral

1. Cu capacul lateral la un unghi de 30 de grade fatd de carcasd, introduceti carligele de sub marginea frontald a capacului lateral in fantele de pe partea
stdnga a carcasei.

2. Rabatati marginea posterioara a capacului lateral in carcasa pentru a cupla proeminentele de sub marginea posterioard a capacului cu orificiile din
carcasd.



[N

proeminenta (2)

N

orificiu de retinere (2)

w

cérlige capac lateral (2)

4

fante pentru cérlige capac lateral(2)
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Cautarea informatiilor
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

ﬂ NOTA: Unele functii sau suporturi pot fi optionale si pot si nu fie livrate impreund cu calculatorul dvs. Unele functii sau suporturi pot si nu fie disponibile
in anumite tari.

ﬁ NOTA: Pot fi livrate informatii suplimentare impreun& cu calculatorul dvs.

Document/Suport de stocare/Eticheta Cuprins

Eticheta de service/Cod de service expres 1 Utilizati Eticheta de service pentru identificarea
calculatorului dvs. atunci cand utilizati support.dell.com
sau consultati asistenta tehnica.

1 Introduceti Codul de service expres pentru a directiona
apelul dvs. atunci cand contactati asistenta tehnica

Eticheta de service/Codul de service expres este prezent(d) pe calculatorul dvs. si pe
ecranul utilitarului de configurare BIOS.

NOTA: Eticheta de service/Codul de service expres se afla pe
calculatorul dvs.

Suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) 1 Un program de diagnosticare pentru calculatorul dvs.
1 Drivere pentru calculatorul dvs.

Suportul optic Drivers and Utilities (Drivere gi utilitare) este un CD sau DVD care poate fi livrat
fmpreund cu calculatorul dvs.

NOTA: Actualizéri de drivere si documentatie pot fi gasite la
support.dell.com.

1 Fisiere Readme

NOTA: Pe suportul dvs. pot fi incluse fisiere Readme pentru a
oferi actualizari de ultim moment despre modificérile tehnice la
calculatorul dvs. sau material de referinta tehnicd avansat
pentru tehnicienii sau utilizatorii experimentati.

Suportul Operating System (Sistem de operare) 1 Reinstalarea sistemului de operare

Suportul optic Operating System (Sistem de operare) este un CD sau DVD ce poate fi livrat
fmpreuna cu calculatorul dvs.

Informatii despre garantie

Termeni si conditii (numai pentru S.U.A.)
Instructiuni de siguranta

Informatii despre reglementari
Informatii despre ergonomie

Acord de licentd pentru utilizatorul final

Documentatie despre sigurantd, reglementari, garantie si asistenta

Este posibil ca informatii de acest tip sa fie expediate impreund cu computerul
dumneavoastrd. Pentru informatii suplimentare despre reglementari, consultati pagina de
start privind conformitatea cu reglementarile pe site-ul www.dell.com la adresa
urmdtoare: www.dell.com/regulatory_compliance.

Despre sistemul dumneavoastra de operare
Utilizarea si intretinerea dispozitivelor

Intelegerea tehnologiilor, cum ar fi RAID, Internet,
tehnologia wireless Bluetooth®, e-mail, conectare in
retea si altele.

Ghidul tehnologic Dell™

Ghidul tehnologic Dell (Dell Technology Guide) este disponibil la adresa support.dell.com.

Oferéd cheia de produs a sistemului dumneavoastrd de
operare.

®

Eticheta licenta Microsoft~ Windows®

Licenta dvs. Microsoft Windows este localizatd pe calculator.

inapoi la pagina de cuprins
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Ansamblul unitatii hard disk (optional)

Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Scoaterea ansamblului suportului unitatii hard disk
Remontarea ansamblului suportului unitétii hard disk
Scoaterea unitdtii hard disk

Remontarea unitatii de hard disk

Scoaterea ventilatorului unitatii hard disk
Remontarea ventilatorului unitatii hard disk

Scoaterea ansamblului suportului unitatii hard disk

1. Slabiti cele doud suruburi prizoniere ale suportului de pe placa de sistem si scoateti surubul care fixeazd suportul de panoul posterior.

1 | cablu de alimentare unitate hard disk SATA 2 | cablu ventilator
3 | cablu de date SATA 4 | surub consola
5 | suruburi prizoniere (2)

2. Ridicati cu atentie ansamblul suportului si deconectati cablurile de la placa de sistem.
a. Deconectati cablul de date al unitatii hard disk SATA de la placa de sistem.
b. Deconectati cablul de alimentare al unitdtii hard disk SATA de la placa de sistem.

c. Deconectati cablul ventilatorului unitdtii hard disk SATA de la placa de sistem.

Remontarea ansamblului suportului unitatii hard disk

1. Conectati cele doud cabluri ale unitatii hard disk la placa de sistem (consultati Conectorii de pe placa de sistem).

a. Conectati cablul de date al unitatii hard disk SATA la placa de sistem.
E NOTA: Asigurati-va de pozarea cablului de alimentare SATA pe sub clema de fixare a suportului unitdtii hard disk.

b. Conectati cablul de alimentare al unitatii hard disk SATA la placa de sistem.

c. Conectati cablul ventilatorului unitdtii hard disk la placa de sistem.

2. Asezati ansamblul suportului in pozitie pe placa de sistem, aliniind cele doud suruburi prizoniere din orificiile picioarelor suportului cu orificiile pentru

suruburi de pe placa de sistem si orificiul din partea superioard a suportului cu orificiul pentru surub din partea superioard a panoului posterior al
carcasei.

m NOTA: Verificati pozarea cablurilor inainte de fixarea suportului unitdtii hard disk de placa de sistem. Asigurati-vd ca nu sunt prinse cabluri la fixarea
suportului.

3. Strangeti cele doud suruburi prizoniere ce fixeazd ansamblul suportului de placa de sistem si remontati surubul ce fixeaza suportul de panoul posterior.
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1 | cablu de alimentare unitate hard disk SATA 2 | cablu ventilator
3 | clemé de fixare cabluri 4 | cablu de date SATA
5 | surub suport 6 | suruburi prizoniere (2)

Scoaterea unitatii hard disk

1. Urmati procedura din inainte de a lucra la computerul dumneavoastrd.

2. Scoateti ansamblul suportului unitdtii hard disk (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitdtii hard disk).
3. Deconectati cablul de date/alimentare SATA de la unitatea hard disk.

4. Scoateti cele patru suruburi ce fixeazd unitatea hard disk de ansamblul suportului acesteia.

£

i

suruburi (4) 2 | conector unitate hard disk

w

garnituri din cauciuc (4) 4 | ansamblu suport unitate hard disk

5. Scoateti prin ridicare unitatea hard disk din suport.

Remontarea unitatii de hard disk

% NOTA: Kiturile de remontare a unitatii hard disk pot fi livrate cu garnituri din cauciuc. Aceste garnituri trebuie inlocuite dac& sunt deteriorate sau absente
din ansamblul suportului unitatii hard disk.

1. Tnlocui;i toate garniturile din cauciuc de pe suportul unitdtii hard disk care sunt deteriorate sau absente.
2. Amplasati unitatea hard disk in tava cu eticheta orientatd in sus si cu conectorii pentru cabluri spre capdtul deschis al suportului.
3. Fixati unitatea hard disk pe ansamblul suportului cu cele patru suruburi prin garniturile din cauciuc.

4. Conectati cablul de date/alimentare SATA la unitatea hard disk.
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ﬁ NOTA: Asigurati-vé de pozarea cablului de alimentare SATA pe sub clema de fixare a suportului unitétii hard disk.

5. Remontati ansamblul suportului unitatii hard disk (consultati Remontarea ansamblului suportului unitatii hard disk).

6. Urmati procedura din Dupa ce ati lucrat la calculatorul dvs.

Scoaterea ventilatorului unitatii hard disk

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastré.

2. Scoateti ansamblul suportului unitatii hard disk (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitdtii hard disk).
3. Scoateti unitatea hard disk, daca este instalatd (consultati Scoaterea unitatii hard disk).
4. Scoateti surubul din partea inferioard a ansamblului suportului unitdtii hard disk.

5. Scoateti surubul din partea superioard a ansamblului suportului unitdtii hard disk.

6. Detasati ventilatorul de suportul unitatii hard disk.

Remontarea ventilatorului unitatii hard disk

1. Pozitionati ventilatorul in suportul unitatii hard disk (consultati Scoaterea ventilatorului unitatii hard disk).

Orificiul pentru surub dintr-un colt al ventilatorului trebuie sa se afle sub proeminenta din partea inferioard a ansamblului suportului unitdtii hard disk.
Celalalt orificiu pentru surub trebuie amplasat pe montantul ansamblului suportului unitatii hard disk.

2. Fixati ventilatorul pe suportul unitdtii hard disk cu doud suruburi, unul introdus de sub suportul unitdtii hard disk si unul introdus de deasupra acestuia.

3. Remontati unitatea hard disk, daca a fost scoasa (consultati Remontarea unitatii de hard disk).

4. Remontati ansamblul suportului unitdtii hard disk (consultati Remontarea ansamblului suportului unitdtii hard disk).

5. Dupd ce ati lucrat la calculatorul dvs.

Inapoi la pagina de cuprins
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Ansamblul radiatorului procesorului
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea ansamblului radiatorului procesorului

@ Remontare ansamblului radiatorului procesorului

Scoaterea ansamblului radiatorului procesorului

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastrd.

2. Scoateti ansamblul suportului unitatii hard disk daca este instalat (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitatii hard disk).

3. Slabiti cele patru suruburi prizoniere care fixeazd ansamblul radiatorului de placa de sistem.

& AVERTISMENT: Radiatorul poate deveni foarte fierbinte in timpul functionarii normale. Lasati radiatorul sa se réceasca inainte de a-I atinge

4. Scoateti prin ridicare ansamblul radiatorului procesorului din calculator.

Remontare ansamblului radiatorului procesorului

A ATENTIONARE: Aplicati pasta termica nouad pe suprafata radiatorului la instalarea ansamblului acestuia pe o placa de sistem diferitd. Pasta
termica noua este esentiald pentru asigurarea unui transfer termice adecvate, necesar functionarii optime a procesorului.

Dacd se instaleazd ansamblul radiatorului pe o altd placd de sistem, curdtati materialul de transfer termic sau pasta termicd de pe suprafata radiatorului
si aplicati pastad termica noud conform necesitatilor.

Aliniati cele doud suruburi prizoniere de pe ansamblul radiatorului procesorului cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem.

3. Strangeti cele doud suruburi prizoniere care fixeaza ansamblul radiatorului de placa de sistem.
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4. Remontati ansamblul suportului unitatii hard disk daca a fost scos (consultati Remontarea ansamblului suportului unitdtii hard disk).

5. Urmati procedura din Dupd ce ati lucrat la calculatorul dvs.

inapoi la pagina de cuprins
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Obtinerea de ajutor
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Obtinerea de asistentd

Probleme cu comanda dvs

Informatii produs

Restituirea articolelor in garantie pentru reparatie sau pentru ramburs
Inainte s& apelati

Cum se poate contacta Dell

Obtinerea de asistenta

/i\ AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start privind conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Daca intdmpinati o problema cu calculatorul, puteti sa efectuati urmatorii pasi pentru a diagnostica si a depana problema:

1. Consultati Rezolvarea problemelor pentru informatii si proceduri care apartin de problema pe care o intdmpina calculatorul.
2. Consultati Dell Diagnostics pentru proceduri despre executarea Dell Diagnostics.

3. Completati Lista de verificare diagnosticare.

4. Utilizati suita extinsa Dell de servicii online disponibile la Dell Support (support.dell.com) pentru ajutor in vederea procedurilor de instalare si depanare.
Consultati Servicii online pentru o listd mai detaliatd a Dell Support online.

5. Dacd pasii precedenti nu au rezolvat problema, consultati Cum se poate contacta Dell.

NOTA: Apelati Dell Support de la un telefon aflat in apropierea calculatorului afectat, astfel incat personalul de asistentd tehnicd si vé poatd asista cu
procedurile necesare.

ﬂ NOTA: Sistemul Cod de service expres al companiei Dell s-ar putea s& nu fie disponibil in toate térile.

Atunci cand vi se solicitéd de catre sistemul telefonic automat al companiei Dell, introduceti Codul serviciul expres pentru a directiona apelul direct la personalul
de asistenta competent. Daca nu aveti un Cod de service expres, deschideti folderul Dell Accessories (Accesorii Dell), faceti dublu clic pe pictograma Express
Service Code (Cod serviciu expres) si urmati instructiunile.

Pentru instructiuni privind folosirea Dell Support, consultati Asistentd tehnica si serviciu clienti.

NOTA: Unele dintre urm&toarele servicii nu sunt intotdeauna disponibile in toate locatiile din afara Statelor Unite continentale. Apelati reprezentantul
local Dell pentru informatii asupra disponibilitaii.

Asistenta tehnica si serviciu clienti

Serviciul de asistenta Dell este disponibil pentru a raspunde intrebarilor dvs. despre componentele hardware Dell™. Personalul nostru de asistenta utilizeaza
diagnosticarea bazata pe calculator pentru a asigura raspunsuri rapide i precise.

Pentru a contacta serviciul de asistentd Dell, consultati inainte s3 apelati, iar apoi consultati informatiile de contact pentru regiunea dvs. sau accesati
support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect este un instrument de acces online simplu care permite unui asociat de service si asistentd al companiei Dell sa acceseze calculatorul dvs. prin
intermediul unei conexiuni de band3 largd, sa diagnosticheze problema si sd o remedieze, toate acestea sub supravegherea dvs. Pentru mai multe informatii,
accesati support.dell.com si faceti clic pe DellConnect.

Servicii online

Puteti afla informatii despre produsele si serviciile Dell pe urmatoarele site-uri Web:
www.dell.com
www.dell.com/ap (doar tarile din Asia/Pacific)

www.dell.com/jp (doar Japonia)
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www.euro.dell.com (doar Europa)
www.dell.com/la (tarile din America Latina si Caraibe)
www.dell.ca (doar Canada)
Puteti sa accesati Dell Support prin intermediul urmatoarelor site-uri Web si adrese de postd electronica:

1 Site-uri Web Dell Support:
support.dell.com
support.jp.dell.com (doar Japonia)
support.euro.dell.com (doar Europa)

1 Adrese de postd electronicd Dell Support:
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (doar tarile din America Latina si Caraibe)
apsupport@dell.com (doar tarile din regiunea Asia/Pacific)

1 Adrese de postd electronica Dell Marketing and Sales:
apmarketing@dell.com (doar tarile din regiunea Asia/Pacific)
sales_canada@dell.com (doar Canada)

1 Protocol de transfer figsiere anonim (FTP):

ftp.dell.com - conectati-va ca utilizator anoni msi utilizati adresa dvs. de posta electronica drept parold

Serviciu AutoTech

Serviciul automatizat de asistenta Dell-AutoTech-oferd raspunsuri inregistrate la cele mai frecvente intrebdri puse de clientii Dell despre calculatoarele lor
desktop si notebook.

Atunci cénd apelati AutoTech, utilizati telefonul dvs. cu taste pentru a selecta subiectele care corespund intrebdrilor dvs. Pentru numarul de telefon in vederea
apelarii in regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta Dell.

Serviciu automat stare comanda

Pentru a verifica starea oricaror produse Dell pe care le-ati comandat, puteti accesa support.dell.com, sau puteti sa apelati serviciul automat stare comanda.
Un mesaj inregistrat va solicitd informatiile necesare pentru a localiza si a raporta asupra comenzii dvs. Pentru numarul de telefon in vederea apelarii in
regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta Dell.

Probleme cu comanda dvs.

Dacd aveti o problemd cu comanda dvs., cum ar fi piese lipsd, piese gresite sau facturare incorecta, contactati Dell pentru asistentd clienti. Trebuie sd aveti la

indeména factura sau bonul de livrare cand efectuati apelul. Pentru numarul de telefon in vederea apelarii in regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta
Dell.

Informatii produs

Daca aveti nevoie de informatii despre produse suplimentare disponibile de la Dell sau dacd doriti sd faceti o comanda, vizitati site-ul Web Dell la
www.dell.com. Pentru numarul de telefon in vederea apelarii in regiunea dvs. sau pentru a discuta cu un specialist in vanzari, consultati Cum se poate
contacta Dell.

Restituirea articolelor in garantie pentru reparatie sau pentru ramburs

Pregatiti toate articolele care sunt restituite, atat pentru reparatie cat si pentru ramburs, dupd cum urmeaza:

1. Apelati Dell pentru a obtine un Numadr de autorizatie pentru restituirea materialului si scrieti-l clar si la vedere pe exteriorul cutiei.

Pentru numarul de telefon in vederea apeldrii in regiunea dvs., consultati Cum se poate contacta Dell. Includeti o copie a facturii si o scrisoare care
descrie motivul restituirii.




2. Includeti o copie a Listei de verificare a diagnosticarii (consultati Lista de verificare diagnosticare), indicand testele pe care le-ati executat si orice mesaje
de eroare raportate de Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

3. Includeti toate accesoriile care apartin articolului (elor) care este (sunt) restituit(e) (cabluri de alimentare, dischete de software, ghiduri si altele) dacd
restituirea se face in scopul rambursarii.

4. Ambalati echipamentul care va fi restituit in materialele de ambalare originale (sau echivalent).

Dumneavoastrd va revine plata cheltuielilor de expediere. De asemenea, va revine raspunderea asigurarii oricarui produs restituit si va asumati riscul de
pierdere in timpul expedierii cdtre Dell. Coletele contra ramburs (C.0.D.) nu vor fi acceptate.

Restituirile care nu vor respecta toate cerintele de mai sus vor fi refuzate la depozitul de receptie Dell si va vor fi inapoiate.

Inainte si apelati

NOTA: S3 aveti pregitit codul de service expres atunci cand efectuati apelul. Codul ajutd sistemul telefonic de asistentd automat al Dell s3 directioneze
apelul dvs. mai eficient. S-ar putea sd vi se solicite si Eticheta de service (aflatd in partea posterioara sau inferioard a calculatorului dvs.).

Nu uitati s completati Lista de verificare a diagnosticdrii (consultati Lista de verificare diagnosticare). Dacd este posibil, porniti calculatorul inainte sa apelati la
Dell pentru asistentd si efectuati apelul de la un telefon aflat in apropierea calculatorului. S-ar putea sa vi se solicite sd tastati cateva comenzi la tastaturd, sa
faceti schimb de informatii detaliate in timpul operatiilor sau sa incercati ali pasi de depanare posibili doar de la calculator. Asigurati-va cd documentatia
calculatorului este disponibild.

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Lista de verificare diagnosticare

Nume:

Data:

Adresa:

Numar de telefon:

Etichetd de service (cod de bare in partea posterioard sau inferioard a calculatorului dvs.):

Cod de service expres:

Numadr de autorizatie pentru restituirea materialului (dacd este comunicat de tehnicianul de asistentd Dell):

Sistem de operare §i versiune:

Dispozitive:

Carduri de extensie:

Sunteti conectat la o retea? Da Nu

Retea, versiune si adaptor de retea:

Programe si versiuni:

Consultati documentatia sistemului dvs. de operare pentru a determina continutul figierelor de initializare a sistemului. in cazul in care calculatorul este
conectat la o imprimantd, imprimati toate fisierele. In caz contrar, notati continutul fiecarui fisier inainte sa apelati Dell.

Mesaj de eroare, cod sonor sau cod de diagnosticare:

Descrierea problemei si procedurile pe care le-ati efectuat:

Cum se poate contacta Dell

Clientii din Statele Unite ale Americii pot apela 800-WW W-DELL (800-999-3355).

NOTA: Dac nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gdsi informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de livrare, foaia de expeditie sau
catalogul de produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de asistenta si service online si telefonic. Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs, iar unele servicii s-ar putea sd nu fie
disponibile in regiunea dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzdri, asistentd tehnicd sau service pentru clienti:

1. Vizitati support.dell.com si verificati tara sau regiunea dvs. in meniul vertical Choose A Country/Region (Alegere tard/regiune) din partea inferioara a
paginii.

2. Faceti clic pe Contact Us (Contactati-ne) din partea stangd a paginii si selectati legatura de service sau asistentd corespunzdtoare pe baza necesitdtilor
dvs.

3. Alegeti metoda de a contacta Dell care va este convenabild.
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Placa 1/0

Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea plcii I/0

@ Remontarea pl&cii I/0

Scoaterea placii 170

1. Urmati procedura din inainte de a lucra la computerul dumneavoastrd.

2. Scoateti cele doud suruburi care fixeaza placa 1/0 de carcasa.

| 1 Isuruburi ) |2 |ghidaj pentru cabluri

3. Ridicati cu atentie placa I/O din calculator, asigurdndu-va cd cele trei cabluri sunt scoase din ghidaj.

4. Deconectati cele trei cabluri (audio, USB si panou frontal) de la placa 1/0.

Remontarea placii 170

1. Conectati cele trei caburi I/0 (audio, USB si panou frontal) la placa 1/0.

1 | conector panou frontal 2 | conector audio

3 | conector USB 4 | placd 1/0

Amplasati cablurile sub ghidajul metalic pentru cabluri i aliniati orificiile din placa 1/0 cu orificiile pentru suruburi din carcasa, asigurandu-va cd centrul
placii 1/0 este agezat clema metalica.

3. Fixati placa 1/0 de carcasa cu doud suruburi.
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| 1 Ighidaj metalic pentru cabluri |2 Iclemé metalica

4. Urmati procedura din Dupé ce ati lucrat la calculatorul dvs.

Inapoi la pagina de cuprins
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Memoria
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea unui modul de memorie

@ Reinstalarea unui modul de memorie

Calculatorul dvs. accepta unul sau douda module de memorie.

ﬂ NOTA: Calculatorul dvs. acceptd numai memorie SDRAM DDR2 non-ECC la 667 MHz sau 800 MHz. Suportd dimensiuni ale modulelor de memorie de 512
MB (numai pentru sistemele de operare Linux incorporate), 1 GB si 2 GB. Cand este instalatd memorie de 800 MHz, calculatorul functioneaza tot la 667
MHz. Vizitati support.dell.com pentru mai multe informatii.

Scoaterea unui modul de memorie

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastra.

2. Indepértati cu grija clemele de fixare de la fiecare capét al conectorului modulului de memorie pand cand modulul de memorie sare din pozitia sa.

1| Conector memorie DIMM_1 2 | Conector memorie
DIMM_2
3| clema de fixre (doud pe conector, alb - DIMM_1,
negru - DIMM_2)

3. Scoateti modulul de memorie din conector.

Reinstalarea unui modul de memorie

ﬂ NOTA: in cazul in care calculatorul dvs. contine un singur modul de memorie, acesta trebuie introdus in conectorul de memorie DIMM_1. Conectorul
DIMM_1 are cleme de fixare albe.

1. Amplasati modulul de memorie in conector si aliniati crestdtura de pe modul cu proeminenta de pe conector.

E NOTA: Dac§ modulul de memorie nu este instalat corect, calculatorul poate sa nu porneascd. Niciun mesaj de eroare nu indica aceasta defectiune.

2. Apéasati modulul de memorie pana cénd clemele de siguranta se fixeaza in pozitie. Dacd modulul nu se fixeaza in pozitie cu un clic, scoateti modulul si
reinstalati-I.
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1| Conector memorie 2| proeminentd in conectorul de memorie
DIMM_1

3| Conector memorie 4| clema de fixre (doua pe conector, alb - DIMM_1,
DIMM_2 negru - DIMM_2)

3. Urmati procedura din Dupd ce ati lucrat la calculatorul dvs.

Inapoi la pagina de cuprins
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Modulul NVRAM

Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea modulului NVRAM
@ Remontarea modulului NVRAM

Scoaterea modulului NVRAM

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastrd.

2. Scoateti ansamblul suportului unitdtii hard disk, dacd este instalat (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitdtii hard disk).

3. Scoateti surubul care fixeazd modulul NVRAM de placa de sistem cu o surubelnitd Phillips #1.

| 1 I modul NVRAM I | I

4. Ridicati modulul NVRAM drept in sus de pe placa de sistem.

Remontarea modulului NVRAM

1. Aliniati conectorii modulului NVRAM conectorii de pe placa de sistem si apdsati (consultati Conectorii de pe placa de sistem).

2. Fixati modulul NVRAM de placa de sistem cu surubul.

3. Remontati ansamblul suportului unitatii hard disk dacd a fost scos (consultati Remontarea ansamblului suportului unitatii hard disk).

4. Urmati procedura din Dupé ce ati lucrat la calculatorul dvs.

inapoi la pagina de cuprins



file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/hard_dri.htm#wp1161103
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/sysboard.htm#wp1185237
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/hard_dri.htm#wp1180641
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181041
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/index.htm




Inapoi la pagina de cuprins

Sursa de alimentare
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea sursei de alimentare

@ Remontarea sursei de alimentare

Scoaterea sursei de alimentare

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastrd.

Af_\. AVERTISMENT: Sursa de alimentare poate deveni foarte fierbinte in timpul functionarii normale. L&sati sursa de alimentare sa se raceasca inainte
de a o atinge.

2. Deconectati conectorul de alimentare de 12 V de la placa de sistem (consultati Conectorii de pe placa de sistem).

1 | conector de alimentare 12 V 2 | surub panou posterior

3 | sursd de alimentare 4 | surub carcasa

3. Scoateti surubul panoului posterior.

4. Scoateti surubul carcasei.

5. Deplasati prin glisare sursa de alimentare usor spre partea frontald a calculatorului si scoateti-o prin ridicare din carcasd.

Remontarea sursei de alimentare

1. Amplasati sursa de alimentare in carcasd si deplasati-o inapoi prin glisare spre panoul posterior.

|1 |§urub panou posterior |2 Igurub carcasa
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2. Fixati sursa de alimentare cu un surub al panoului posterior si cu surubul carcasei.

3. Conectati conectorul de alimentare de 12 V la placa de sistem (consultati Conectorii de pe placa de sistem).

4. Urmati procedura din Dupa ce ati lucrat la calculatorul dvs.

inapoi la pagina de cuprins
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Reinstalarea software-ului
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Drivere

@ Restaurarea sistemului de operare

@ Conturile si parolele utilizatorilor

A ATENTIONARE: Pentru a instala sau actualiza software (de) pe calculatorul dvs., trebuie sa fiti conectat cu drepturi de administrator. Procedati
cu atentie extrema la utilizarea calculatorului cu drepturi de administrator pentru a preveni deteriorarea software-ului de sistem.

& NOTA: Microsoft® Windows® XP Embedded este disponibil numai pe sistemul OptiPlex FX160.

Drivere
Identificarea driverelor

Microsoft® Windows® XP Embedded si Windows XP

1. Localizati lista dispozitivelor pentru calculatorul dumneavoastra:
a. Faceti clic pe Start — Control Panel (Panou de control).
b. Dacd fereastra Control Panel (Panou de control) este afisatd in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul
Classic View (vizualizare cu pictograme).
c. Face dublu clic pe pictograma System (Sistem).
d. in fereastra System (Sistem), faceti clic pe fila Hardware, apoi pe Device Manager (Administrator dispozitive).
2.

Parcurgeti in jos lista pentru a vedea dacd existd un dispozitiv cu un semn de exclamare sau cu simbolul pentru alte dispozitive (un cerc galben cu un
semn [! sau ?]) pe pictograma dispozitivului.

Dacd numele dispozitivului este insotit de un semn de exclamare sau de intrebare, poate fi necesar sa reinstalati driverul sau sd instalati un driver nou
(consultati Reinstalarea driverelor si a utilitarelor).

Microsoft Windows Vista®

1. Localizati lista dispozitivelor pentru calculatorul dumneavoastra:

a. Faceti clic pe butonul Start Windows Vista™ 9 si faceti clic dreapta pe Computer.

b. Faceti clic pe Properties (Proprietdti) — Device Manager (Manager dispozitive).

NOTA: Este posibil sd apara fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Dacd sunteti un administrator al calculatorului, faceti clic pe
Continue (Continuare); dacd nu, contactati administratorul dumneavoastrad pentru a continua.
2. Derulati in jos lista pentru a vedea daca existd un dispozitiv cu un semn de exclamare (un cerc galben cu un semn [!]) pe pictograma dispozitivului.

Daca numele dispozitivului este insotit de un semn de exclamare, poate fi necesar sa reinstalati driverul sau sa instalati un driver nou (consultati
Reinstalarea driverelor si a utilitarelor).

Reinstalarea driverelor si a utilitarelor

A ATENTIONARE: Site-ul web Dell Support disponibil la adresa support.dell.com si suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si utilitare)
furnizeaza driverele aprobate pentru calculatorul dvs. Daca instalati drivere obtinute din alte surse, calculatorul dvs. poate sa nu functioneze
corect.

Revenirea la o versiune anterioara a driverului dispozitivului

Microsoft Windows XP si Windows XP Embedded
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1. Localizati lista dispozitivelor pentru calculatorul dumneavoastra:
a. Faceti clic pe Start —» Control Panel (Panou de control).

b. Dacé fereastra Control Panel (Panou de control) este afisata in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul
Classic View (vizualizare cu pictograme).

c. Faceti dublu clic pe pictograma System (Sistem).

d. In fereastra System Properties (Proprietdti sistem), faceti clic pe fila Hardware si pe Device Manager (Administrator dispozitive).
2. Faceti clic dreapta pe dispozitivul pentru care a fost instalat driverul nou si apoi faceti clic pe Properties (Proprietdti).

3. Faceti clic pe fila Drivers (Drivere) — Roll Back Driver (Revenire driver).

Daca functia Roll Back Driver (Revenire driver) nu rezolva problema, utilizati programul System Restore (Restabilire sistem) (consultati Restaurarea sistemului
de operare) pentru a readuce calculatorul la starea de functionare anterioara instaldrii driverului nou.

Microsoft Windows Vista

1. Faceti clic pe butonul Start Windows Vista™ e si faceti clic dreapta pe Computer.
2. Faceti clic pe Properties (Proprietati) —» Device Manager (Manager dispozitive).

NOTA: Este posibil sa apara fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Dacd sunteti un administrator al calculatorului, faceti clic pe
Continue (Continuare); dacd nu, contactati administratorul dumneavoastra pentru a accesa Device Manager (Administrator dispozitive).

3. Faceti clic dreapta pe dispozitivul pentru care a fost instalat driverul nou si apoi faceti clic pe Properties(Proprietati).

4. Faceti clic pe fila Drivers (Drivere) — Roll Back Driver (Revenire driver).

Daca functia Roll Back Driver (Revenire driver) nu rezolva problema, utilizati programul System Restore (Restabilire sistem) (consultati Restaurarea sistemului
de operare) pentru a readuce calculatorul la starea de functionare anterioarad instalarii driverului nou.

Reinstalarea manuala a driverelor

Microsoft Windows XP si Windows XP Embedded

1. Localizati lista dispozitivelor pentru calculatorul dumneavoastra:
a. Faceti clic pe Start —» Control Panel (Panou de control).

b. Daca fereastra Control Panel (Panou de control) este afisata in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul
Classic View (vizualizare cu pictograme).

c. Faceti dublu clic pe pictograma System (Sistem).

d. In fereastra System Properties (Proprietdti sistem), faceti clic pe fila Hardware si pe Device Manager (Administrator dispozitive).
2. Faceti clic dreapta pe dispozitivul pentru care aveti nevoie de driver, apoi faceti clic pe Update Driver (Actualizare driver).
3. Urmati instructiunile afisate de ecranele aplicatiei Hardware Update Wizard (Program de asistentd actualizare hardware) pentru a instala driverul dintr-o

sursd locald sau pentru a cduta un driver pe Web.

Microsoft Windows Vista

1. Faceti clic pe butonul Start Windows Vista™ e si faceti clic dreapta pe Computer.
2. Faceti clic pe Properties (Proprietdti) — Device Manager (Manager dispozitive).

ﬂ NOTA: Se afiseaza fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Dacd sunteti un administrator al calculatorului, faceti clic pe Continue
(Continuare); daca nu, contactati administratorul dumneavoastrd pentru a continua.

3. Faceti dublu clic pe tipul de dispozitiv pentru care instalati driverul (de exemplu, Audio sau Video).

4. Faceti dublu clic pe numele dispozitivului pentru care instalati driverul.



Faceti clic pe fila Driver — Update Driver (Actualizare driver) — Browse my computer for driver software (Rdsfoire calculator pentru driver).
Faceti clic pe Browse (Rasfoire) si rdsfoiti pana in locatia in care ati copiat anterior figierele driver.
Faceti clic pe numele driverului - OK — Next (Urm&torul).

Faceti clic pe Finish (Finalizare) si reporniti calculatorul.

Restaurarea sistemului de operare

in functie de configuratia sistemului dvs., puteti restaura sistemul de operare in urmatoarele moduri:

Pentru sistemele cu sistemul de operare instalat pe modulul NVRAM, poate fi reinstalatd o imagine a sistemului de operare.

Microsoft® windows System Restore (disponibil numai pentru calculatoarele dotate cu unitate hard disk si care ruleazd Windows Vista) readuce
calculatorul la o stare de functionare anterioard fara a afecta fisierele de date. Utilizati System Restore (Restaurare sistem) ca prima solutie pentru
resturarea sistemului de operare si pastrarea figierelor de date.

Daca ati primit suportul optic Operating System (Sistem de operare) impreund cu calculatorul, puteti sa il utilizati pentru a restaura sistemul de operare.
Totusi, utilizarea suportului optic Operating System (Sistem de operare) sterge toate datele de pe hard disk. Aceastd optiune necesitd o unitate opticd
externd pentru rularea suportului.

Reinstalarea imaginilor sistemelor de operare instalate pe modulul NVRAM

Pentru a restaura, actualiza sau instala un sistem de operare instalat pe modulul NVRAM, consultati documentatia privind reinstalarea imaginilor pentru
calculatorul dvs. la adresa support.dell.com.

Restaurarea sistemelor de operare Microsoft Windows pe unitatile hard disk

ﬂ NOTA: Procedurile din acest document au fost redactate pentru vizualizarea Windows implicité si pot s& nu fie valabile dacd setati calculatorul dvs. Dell

la vizualizarea Windows Classic.

Pornirea programului System Restore (Restaurare sistem)

Windows XP

Faceti clic pe Start —» All Programs (Toate programele) — Accessories (Accesorii) - System Tools (Instrumente sistem) — System Restore (Restaurare
sistem).

Faceti clic pe Restore my computer to an earlier time (Restaurare calculator la o datd anterioard) sau pe Create a restore point (Creare punct de
restaurare).

Faceti clic pe Next (Urmdtorul) si urmati instructiunile afisate.

Windows Vista

1.

Faceti clic pe butonul Start in Windows Vista a .
in caseta Start Search (Pornire cautare), tastati Syst em Rest or e (Restaurare sistem) si apdsati tasta <Enter>.

NOTA: Este posibil sd apara fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Dacéd sunteti administrator pe calculator, faceti clic pe
Continue (Continuare); in caz contrar, contactati administratorul pentru a continua actiunea dorita.

Faceti clic pe Next (Urmdtorul) si urmati solicitdrile rédmase de pe ecran.

Anularea ultimei restaurari de sistem (numai Windows Vista)

A ATENTIONARE: inainte sa anulati ultima restaurare a sistemului, salvati si lnchldel;l toate fisierele deschise si mchldetl toate programele

deschise. Nu modificati, nu deschideti si nu stergeti niciun fisier sau program pana cand restaurarea si lui nu este comp



1. Faceti clic pe butonul Start in Windows Vista a .

2. 1In caseta Start Search (Pornire cdutare), tastati Syst em Rest or e (Restaurare sistem) si apdsati tasta <Enter>.

3. Faceti clic pe Undo my last restoration (Anulare ultima restabilire) si faceti clic pe Next (Urmatorul).

Restaurarea sistemului de operare utilizand suportul Operating System (Sistem de operare)

inainte de a incepe

Daca va ganditi sa reinstalati sistemul de operare Windows pentru a corecta o problemd cu un driver nou instalat, mai intéi incercati s utilizati functia
Windows Device Driver Rollback (Revenire driver dispozitiv). Consultati Revenirea la o versiune anterioard a driverului dispozitivului. Daca functia Device Driver
Rollback (Revenire driver dispozitiv) nu rezolva problema, atunci utilizati Microsoft Windows System Restore (Restabilire sistem Microsoft Windows) pentru a
readuce sistemul de operare in starea de functionare in care se afla inainte sd instalati driverul de dispozitiv nou. Consultati Restaurarea sistemelor de

operare Microsoft Windows pe unitétile hard disk.

A ATENTIONARE: fnainte sa efectuati instalarea, realizati copii de siguranta ale tuturor figierelor de date de pe unitatea hard disk principald. Pentru
configuratiile de unitéti hard disk conventionale, unitatea hard disk primara este prima unitate detectata de calculator.

Pentru reinstalare Windows, aveti nevoie de suportul optice Dell™ Operating System (Sistem de operare) si de suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si
utilitare).

ﬂ NOTA: Suportul optic Dell Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) contine drivere care au fost jnstalate in timpul asamblarii calculatorului. Utilizati suportul
optic Dell Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) pentru incdrcarea oricaror drivere necesare. In functie de regiunea din care ati comandat calculatorul si
de solicitarea suporturilor, suporturile optice Dell Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) si Operating System (Sistem de operare) pot sd nu fie livrate

impreuna cu calculatorul.

Reinstalarea Windows XP sau Windows Vista

Procesul de reinstalare poate dura 1 pand la 2 ore pana la finalizare. Dupa ce reinstalati sistemul de operare, trebuie sa reinstalati de asemenea driverele
dispozitivelor, un program antivirus gi alte programe software.

1. Salvati si inchideti toate fisiere deschise si inchideti toate programele deschise.
2. Introduceti discul Operating System (Sistem de operare).

3. Dacd apare mesajul I nstall Wndows (Instalare Windows), faceti clic pe Exit (lesire).

4. Reporniti calculatorul.

Cand apare logo-ul DELL, apdsati imediat tasta <F12>.

ﬂ NOTA: Dac¥ asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, atunci continuati sd asteptati pana ce este afisat desktopul Microsoft®
Windows® si apoi opriti calculatorul si incercati din nou.

ﬁ NOTA: Pasii urmdtori schimbd secventa de pornire doar pentru data urmdtoare. La urmdtoarea pornire, calculatorul porneste conform dispozitivelor
specificate in programul de configurare a sistemului.

5. Cand apare lista cu dispozitive de pornire, evidentiati CD/DVD/CD-RW Drive (Unitate CD /DVD/CD-RW) si apdsati tasta <Enter>.

Apdsati orice tastd pentru a selecta Boot from CD-ROM (Pornire de pe CD-ROM) si urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza instalarea.

Conturile si parolele utilizatorilor

A ATENTIONARE: Functia de securitate bazata pe nume si parole pentru utilizatori din Windows XP Embedded, Windows XP si Windows Vista va
ajuta sa protejati calculatorul impotriva accesului neautorizat in tentativa de a extrage informatii personale sau de a deteriora sistemul. Dell va
recomanda insistent sa schimbati frecvent numele si parolele aferente conturilor utilizatorilor pentru a mentine eficienta acestei functii de

siguranta.

Parolele pentru Windows XP Embedded

Daca ati comandat calculatorul cu Windows XP Embedded preinstalat, acesta este configurat cu nume si parole pentru utilizatori. Consultati support.dell.com
pentru mai multe informatii.

Schimbarea numelor si a parolelor aferente conturilor in Windows



NOTA: Pentru a adauga/elimina/modifica numele contului sau drepturile unui utilizator cu drepturi de administrator sau utilizator, trebuie s3 fiti conectat
la sistemul de operare cu drepturi de administrator. Dacd sunteti conectat la sistem cu drepturi de utilizator, puteti modifica numai parola proprie.

Windows XP Embedded

1. Faceti clic pe Start — Control Panel (Panou de control).

2. Daca fereastra Control Panel (Panou de control) este afisatd in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul Classic
View (vizualizare cu pictograme).

3. Faceti clic pe Administrative Tools (Instrumente administrare) - UserManager (Administrator utilizatori).

4. in panoul din stanga, faceti clic pe Users (Utilizatori) sau Groups (Grupuri), apoi faceti dublu clic pe numele ale carui atribute doriti sd le modificati.

Windows XP

1. Faceti clic pe Start » Control Panel (Panou de control).

2. Daca fereastra Control Panel (Panou de control) este afisatd in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul Classic
View (vizualizare cu pictograme).

3. Faceti clic pe User Accounts (Conturi utilizatori).

4. Faceti clic pe numele de utilizator a carui parold sau ale carui drepturi doriti sd le modificati si urmati instructiunile afisate.

Windows Vista

1. Faceti clic pe butonul Start in Windows Vista e .
2. Faceti clic pe Control Panel (Panou de control) — User Accounts (Conturi utilizatori).

3. Faceti clic pe elementul de pe ecran pe care doriti sa-I modificati.

Inapoi la pagina de cuprins
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Suportul calculatorului
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea suportului calculatorului
@ Remontarea suportului calculatorului

Scoaterea suportului calculatorului

1. Apdsati usor in jos proeminenta metalicd din spatele calculatorului.

2. Deplasati suportul spre spatele calculatorului aproximativ 1/4 dintr-un inchi.

3. Detasati suportul de calculator.

Remontarea suportului calculatorului

1. Apucati calculatorul de partea superioard a carcasei.

2. Cu partea suportului care are clema din spatele calculatorului, aliniati proeminentele de pe suport cu fantele din partea inferioara a carcasei si
introduceti proeminentele in carcasa.

Suportul trebuie s se suprapuna cu partea din spate a calculatorului cu aproximativ 1/4 dintr-un inchi.

3. Deplasati suportul prin glisare spre partea din fata a calculatorului pand cénd se fixeaza in pozitie.

Inapoi la pagina de cuprins


file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/index.htm

Inapoi la pagina de cuprins

Ansamblul placii de sistem
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Conectorii de pe placa de sistem

@ Scoaterea ansamblului pl&cii de sistem
@ Remontarea plicii de sistem

Conectorii de pe placa de sistem

1 | conector memorie (DIMM_1) 2 | conector memorie (DIMM_2)

3 | baterie (BATTERY) 4 | conector audio (AUDIOF1)

5 | conector USB (USBF1) 6 | punte de scurtcircuitare configurare

(SETUP_LOCK)

7 | conector panou frontal 8 | conector cablu de date SATA
(FRONTPANEL) (SATA_1)

9 | conector modul NVRAM 10| punte de scurtcircuitare golire CMOS
(SATA_0) (RTCRST)

11| punte de scurtcircuitare golire | 12| conector WLAN (MINIAL)
parold (PSWD)

13| conector ventilator (FAN_CPU) | 14| orificii pentru suruburi (3)

15| conector alimentare 12V 16 | conector alimentare unitate hard
(PWR1) disk SATA (SATAPWR1)

17| CPU

Scoaterea ansamblului placii de sistem

!'_\ ATENTIONARE: Configurarea optiunilor BIOS pentru o placa de sistem noua poate diferi de configurarea placii de sistem inlocuite. Pentru a retine
aceleasi setari ale optiunilor BIOS, inregistrati setdrile optiunilor BIOS ale sistemului curent pentru referinta ulterioara. Consultati Optiunile

utilitarului de configurare BIOS pentru mai multe informatii.

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastrd.

2. Scoateti ansamblul suportului unitatii hard disk, dacd este instalat (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitatii hard disk).

3. Scoateti modulul NVRAM, daca este instalat (consultati Scoaterea modulului NVRAM).

4. Scoateti placa wireless, dacd este instalatd (consultati Scoaterea pldcii wireless).

5. Scoateti modulele de memorie (consultati Scoaterea unui modul de memorie).

6. Scoateti ansamblul radiatorului procesorului (consultati Scoaterea ansamblului radiatorului procesorului).

7. Scoateti placa 1/0 (consultati Scoaterea placii 1/0).
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8. Deconectati cablurile pldcii 1/0 de la placa de sistem.

9. Deconectati conectorul de alimentare de 12 V de la placa de sistem (consultati Conectorii de pe placa de sistem).

10. Scoateti ghidajul de cabluri (consultati Scoaterea ghidajului pentru cabluri).

11. Scoateti cele doud suruburi ce fixeazd colturile din spate ale placii de sistem de carcasd.

| 1 I surub de fixare ghidaj de cabluri I 2 I surub de fixare placd de sistem (2)

ﬁ NOTA: La scoaterea plécii de sistem din carcas, placa de transfer termic dintre carcasi si procesor poate sd nu permita detasarea liberé a plcii de
sistem. Este posibil s fie necesara ruperea legdturii intre placa de transfer termic si partea inferioard a placii de sistem. P3strati placa de transfer termic
cu carcasa.

12. Ridicati cu atentie marginea frontald a placii de sistem si scoateti placa din carcasd.

Remontarea placii de sistem

1. Introduceti placa de sistem in carcasd la un unghi de aproximativ 30 de grade, aliniind conectorii de pe marginea din spate a pldcii cu decupajele de pe
panoul posterior, apoi coboréti placa de sistem in pozitie.

2. Remontati ghidajul de cabluri (consultati Remontarea ghidajului pentru cabluri).

3. Remontati cele doud suruburi ce fixeaza colturile din spate ale placii de sistem de carcasa (consultati Conectorii de pe placa de sistem).

4. Conectati cablul de alimentare de 12 V la placa de sistem.

5. Remontati placa 1/0 (consultati Remontarea pldcii 1/0).

6. Conectati cablul placii 1/0 la placa de sistem.

7. Remontati ghidajul de cabluri (consultati Remontarea ghidajului pentru cabluri).

8. Remontati modulele de memorie (consultati Reinstalarea unui modul de memorie).

9. Remontati placa wireless dacd a fost scoasd (consultati Remontarea cardului wireless).
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10. Remontati modulul NVRAM dacéd a fost scos (consultati Remontarea modulului NVRAM).

11. Remontati ansamblul radiatorului procesorului (consultati Remontare ansamblului radiatorului procesorului).

12. Remontati ansamblul suportului unitdtii hard disk dacd a fost scos (consultati Remontarea ansamblului suportului unitdtii hard disk).

13. Urmati procedura din Dupa ce ati lucrat la calculatorul dvs.

14. Reporniti calculatorul si accesati configurarea BIOS pentru a configura parametrii conform necesitdtilor (consultati Accesarea utilitarului de configurare
BIOS).

inapoi la pagina de cuprins
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Configurarea sistemului
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Prezentare generald @ Secventa de pornire

@ Accesarea utilitarului de configurare BIOS @ Stergerea parolelor uitate

@ Ecranele utilitarului de configurare BIOS @ Stergerea setdrilor CMOS

@ Optiunile utilitarului de configurare BIOS @ Reprogramarea memoriei BIOS

@ Setup Lock (Blocare configurare)

Prezentare generala
Utilizati programul de configurare BIOS:

1 Pentru a schimba informatiile de configurare a sistemului dupd ce addugati, modificati sau inldturati componente hardware din calculatorul dvs.
1 Pentru a activa sau dezactiva dispozitive de pe placa de sistem.

1 Pentru a activa sau a dezactiva functii de siguranta.

fnainte de a utiliza programul de configurare BIOS, este recomandat s3 inregistrati setdrile BIOS pentru referint ulterioard.

A ATENTIONARE: Dacéa nu sunteti un expert in utilizarea calculatorului, nu modificati setdrile pentru acest program. Anumite modificari pot afecta
negativ functionarea calculatorului dvs.

Accesarea utilitarului de configurare BI1OS

1. Porniti (sau reporniti) calculatorul.

2. Cand este afisat logo-ul DELL™, apasati prompt tasta <F2> in mod repetat pana se afiseaza un ecran BIOS.

NOTA: Logo-ul Dell este afisat pentru scurt timp, deci este necesar sa supravegheati aparitia acestuia. Dacd apasati tasta <F2> inainte de a vi se
solicita acest lucru, calculatorul nu poate recunoaste comanda.

3. Dacd asteptati prea mult si ecranul Dell initial dispare, l1dsati sistemul de operare sa finalizeze initializarea. Apoi, opriti calculatorul si incercati din nou.

Ecranele utilitarului de configurare BIOS

Ecranele utilitarului de configurare BIOS afiseaza informatii de configurare curente sau modificabile pentru calculatorul dvs. Informatiile de pe ecran sunt
impartite in trei zone: lista de optiuni, cdmpul optiunii active si functiile cheie.

Ecran BI1OS (schimbati ecranele cu tastele sageti stdnga si dreapta)

Lista de optiuni - Acest cdmp apare in partea stanga a ecranului utilitarului de Campul optiunii - Acest cdmp contine informatii despre fiecare
configurare BIOS. Acest cdmp este o lista derulabild ce contine parametri definitorii optiune. In acest cdmp puteti vizualiza setarea curenta, optiunile si
pentru configuratia calculatorului dumneavoastra. setarea implicitd si puteti efectua modificari ale setarilor.

Navigati in sus i in jos in lists, folosind tastele s&geti sus si jos. In timp ce o optiune | Functiile cheie - Acest camp este afisat sub Campul optiunii,
este evidentiatd Campul optiunii afiseaz& mai multe informatii despre respectiva prezentand tastele si functiile acestora in cadrul listei de optiuni
optiune, precum si despre setdrile sale actuale si cele disponibile. active.

Optiunile utilitarului de configurare BIOS

4 NOTA: in functie de calculatorul dvs. si de dispozitivele instalate, este posibil ca elementele prezentate in aceastd sectiune s3 nu apari, sau s nu
apars exact aga cum sunt prezentate.

System (Si stem

System Tine (Ora sisten) Permite utilizatorului sa seteze ora si data sistemului din BIOS.

System Date (Dat i sisten)

System Info (Infornatii Listeazad informatii despre sistem precum numele computerului si alte informatii specifice sistemului. Acestea includ numdrul de
sistem versiune BIOS, eticheta de service si numarul de activ pentru scopuri de asistentd.

Processor Info (Informatii | Specificd dacd procesorul calculatorului suportd Hyper-Threading si listeaza tipul de procesor, viteza magistralei procesorului,
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procesor)

ID-ul procesorului, frecventa de tact i memoria cache de nivel 2.

Menory Info (Informatii
nenori e)

Aratd cantitatea de memorie instalatd, viteza memoriei, modul de functionare si tipul de memorie instalata.

Boot Sequence (Secventi de
pornire)

Specifica secventa de pornire pentru tipurile de dispozitive.

Drives (Unitati)

Afiseazd unitdtile SATA din sistem (SATA -0, NVRAM; SATA-1, unitate hard disk), functionarea unitatilor si starea de raportare
SMART.

Onboard Devices (Dispozitive integrate)

Afiseaza starea de componentelor placii de sistem.

Per f or mance (Perfor mante)

Afiseaza starea functiei de hyperthreading, valoarea CPUID, si modul acustic al unitdtii hard disk.

Security (Securitate)

Afiseazd starea functiei de controlare a accesului prin parole la configurarea BIOS si unitatea hard disk.

Power Mangenment (Gestionare

al i ment are)

AC Recovery (Recuperare CA)

Specifica modul in care reactioneaza sistemul la caderile de alimentare (Off (oprire), On (pornire), Last (starea anterioara
caderii))

Auto Power On (Pornire
automata)

Specificd cand se utilizeaza functia de pornire automata (Off (dezactivat), Everyday (zilnic), Weekdays (in zilele lucratoare))

Auto Power Time (Oré pornire
automata)

Specificd ora la care se porneste sistemul.

Low Power Mode (Mod
consum redus)

Permite dezactivarea placii de retea cand sistemul este in modul hibernare sau oprit.

Remote Wake Up (Pornire de
la distantd)

Permite activarea sistemului din stare de repaus. Aceastd optiune este dependentd de setarea altor optiuni.

Suspend Mode (Mod repaus)

Selecteaza modul de repaus pentru functia de gestionare a alimentarii.

Maintenance (Intretinere)

IAfiseazé eticheta de service, gestionarea alimentdrii ASF, si jurnalul de evenimente.

| mageSer ver (Server imagini)

ISpecificé locatia in retea a unui server ImageServer si activeaza setarile de transmitere pe desktop la cerere (ODDS).

POST Behavi or ( Conport anent

POST)

Specificad optiuni pentru functiile Fast Boot (pornire rapida), tasta Numlock, tastele de acces rapid POST si raportarea erorilor

de tastaturd in timpul pornirii.

Setup Lock (Blocare configurare)

E4 NOTA: Functia Setup Lock este disponibild numai pentru sistemele OptiPlex FX160.

Functia Setup lock (SETUP_LOC

K, consultati Conectorii de pe placa de sistem) este o functie hardware care interactioneaza cu setdrile optiunii BIOS Admin

Password (Parold administrator BIOS), ale optiunii BIOS Password Changes (Modificari parola BIOS) si cu puntea de scurtcircuitare hardware pentru parola
(PSWD) pentru a produce un anumit comportament ale ecranelor de configurare. Cele mai comune setdri sunt listate in tabelul de mai jos.

Admin Password Setare Password Punte de Punte de scurtcircuitare | Comportament configurare
(Parola administrator) | Changes (Modificari scurtcircuitare PSWD | Setup Lock instalata
parola) instalata
Nu Nu este cazul Nu Da 1 Utilizator: poate numai vizualiza optiuni de

configurare

Administrator: poate modifica optiuni de
configurare

Parolele sunt golite si nu pot fi setate

Da Deblocat Da Nu este cazul 1 Utilizator: poate vizualiza si poate
seta/modifica numai parolele de sistem si de
unitate hard disk

1 Administrator: poate modifica optiuni dupa
introducerea parolei corespunzdtoare

Da Blocat Da Nu este cazul 1 Utilizator: poate numai vizualiza optiuni de

configurare
Administrator: poate modifica optiuni dupa
introducerea parolei corespunzdtoare

Secventa de pornire

Calculatorul dvs. poate porni de pe oricare din urmatoarele tipuri de dispozitive:
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1 Removable Drives (Unitati portabile) - Calculatorul incearcéd sa porneasca de pe un dispozitiv extern cum ar fi o unitate floppy.

1 Hard Disk Drive (Unitate hard disk) - Calculatorul incearcd sd porneasca de pe o unitate interna cum ar fi modulul NVRAM (portul SATA-0) sau unitatea
hard disk (portul SATA-1).

1 CD/DVD Drive (Unitate CD/DVD) - Calculatorul incearca sa porneascd de pe unitatea CD/DVD. Unitdtile CD si DVD sunt dispozitive externe.

1 USB Drive (Unitate USB) - Calculatorul incearcd sd porneasca e pe o unitate USB de pornire. Introduceti dispozitivul de memorie intr-un port USB si
reporniti calculatorul.

1 Network Drive (Unitate de retea) - Calculatorul poate primi sistemul de operare de la o unitate din retea, cum ar fi un server ImageServer.

Schimbarea secventei de pornire pentru porniri ulterioare

La stabilirea secventei de pornire, stabiliti mai intai ordinea dispozitivelor de pornire in cadrul tipurilor de dispozitive, apoi selectati ordinea de pornire a
tipurilor de dispozitive.

1. Accesati utilitarul de configurare BIOS (consultati Accesarea utilitarului de configurare B1OS).

2. Utilizati tastele sdgeti stdnga si dreapta pentru a naviga la ecranul System (Sistem).
3. Utilizati tasta sdgeatd jos pentru a evidentia optiunea Boot Sequence (Secventd de pornire) si apdsati tasta <Enter> pentru a deschide subecranul.

ﬂ NOTA: Notati secventa de pornire curentd in caz ci doriti s3 o restabiliti.

4. Stabiliti prioritatea dispozitivelor in cadrul tipurilor de dispozitive.

a. Utilizati tastele sageti sus si jos pentru a evidentia optiunea Removable Drives (Unitati portabile) si apasati tasta <Enter>. Daca nu este
instalatd o unitate, apdsati tasta <Esc> pentru a reveni la subecranul Boot Sequence (Secventd de pornire).

b. Pe ecranul Removable Drives (Unitdti portabile), utilizati tastele sageti sus si jos pentru a evidentia optiunea 1st Drive (Prima unitate) si apasati
tasta <Enter>.

c. In fereastra pop-up Options (Optiuni), utilizati tastele sdgeti sus si jos pentru a evidentia primul dispozitiv portabil sau selectati Off (Dezactivat)
pentru a dezactiva optiunea si apdsati tasta <Enter>. Repetati aceastd procedurd pentru optiunile 2nd Drive (A doua unitate), 3rd Drive (A treia
unitate) etc., dacd sunt listate. Apdsati tasta <Esc> pentru a reveni la subecranul Boot Sequence (Secventd de pornire).

d. Repetati acest pas pentru tipurile de dispozitive rémase: Hard Disk Drives (Unitdti hard disk), USB Drives (Unitdti USB), CD/DVD Drives (Unitdti
CD/DVD) si Network Drives (Unitati de retea).

5. Stabiliti prioritatea de pornire a tipurilor de dispozitive:

a. Pe subecranul Boot Sequence (Secventd de pornire), utilizati tastele sdgeti sus si jos pentru a evidentia optiunea 1st Boot Device (Primul
dispozitiv de pornire) si apdsati tasta <Enter> pentru a deschide fereastra pop-up Options (Optiuni).

b. In fereastra pop-up Options (Optiuni), utilizati tastele sdgeti sus si jos pentru a evidentia tipul de dispozitiv de pornire primar si apdsati tasta
<Enter>. Dispozitivul de pornire primar este primul dispozitiv de pe care se incearca pornirea.

c. Repetati acest pas pentru optiunile 2nd Boot Device (Al doilea dispozitiv de pornire), 3rd Boot Device (Al treilea dispozitiv de pornire), 4th Boot
Device (Al patrulea dispozitiv de pornire) si 5th Boot Device (Al cincilea dispozitiv de pornire) pentru a stabili ordinea dispozitivelor de pe care se
incearcd pornirea calculatorului.

6. Apdsati tasta <F10> si apoi tasta <Enter> pentru a salva setdrile si a reporni sistemul.

Selectarea unui dispozitiv de pornire specific

in timpul pornirii sistemului, puteti selecta orice dispozitiv de pornire, cum ar fi o unitate hard disk internd sau externd, o unitate CD sau DVD externd sau o
cheie de memorie USB, fara a modifica secventa de pornire in BIOS. Aceastd functie este utild cand se porneste de pe o unitate DVD externd pentru a rula Dell
Diagnostics de pe suportul Dell Drivers and Utilities (Drivere si utilitare Dell) si se revine apoi la secventa de pornire normald in timpul pornirii urmatoare.

1. Porniti (sau reporniti) calculatorul.

2. Cand apare logo-ul Dell logo, apasati prompt tasta <F12> in mod repetat pana cand este afisat meniul Boot Device Menu (Meniu dispozitive de
pornire).

Daca asteptati prea mult, iar sigla sistemului de operare este afisatd, continuati sa incarcati sistemul de operare pana la afisarea desktopului acestuia.

Apoi, opriti calculatorul si incercati din nou.

3. Apdsati tastele sdgeti sus si jos pentru a selecta dispozitivul de pe care doriti sa porniti i apdsati tasta <Enter>.

Stergerea parolelor uitate

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile
www.dell.com/regulatory_compliance.
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ATENTIONARE: Acest proces sterge atat parola de sistem, cat si parola de administrator.

Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastra.

Scoateti puntea de scurtcircuitare de pe pinii pentru parold (PSWD) de pe placa de sistem (consultati Conectorii de pe placa de sistem).

Urmati procedura din Dupd ce ati lucrat la calculatorul dvs.
Reporniti calculatorul si lasati-l sa incarce complet sistemul de operare.
Inchideti calculatorul.

Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastra.

Remontati puntea de scurtcircuitare pe pinii pentru parold (PSWD).

Urmati procedura din Dupd ce ati lucrat la calculatorul dvs.

NOTA: Aceastd procedurd activeazd functia de parolare. Cand accesati utilitarul de configurareBIOS, atat parola de sistem cat si cea de administrator
apar ca Not Set (Nesetat)-ceea ce inseamna ca functia de parolare este activata dar nu este alocatd nicio parold.

Reporniti calculatorul si accesati utilitarul de configurare (consultati Accesarea utilitarului de configurare BIOS).

Alocati o noud parold de sistem si/sau administrator.

Stergerea setarilor CMOS

A

AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucrari in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastra.

ﬂ NOTA: Calculatorul trebuie s3 fie deconectat de la priza electricd pentru a sterge setarea CMOS.

Resetati setdrile CMOS curente:

a. Localizati pinii pentru puntile de scurtcircuitare pentru stergerea CMOS (RTCRST) si pentru parold (PSWD) de pe placa de sistem (consultati
Conectorii de pe placa de sistem).

b. Scoateti puntea de scurtcircuitare de pe pinii pentru parold (PSWD) si amplasati-o pe pinii pentru CMOS (RTC_RST).
c. Agteptati 30 de secunde.

d. Scoateti puntea de scurtcircuitare de pe pinii pentru stergerea CMOS (RTC_RST) si amplasati-o pe pinii pentru parola (PSWD).

Urmati procedura din Dupd ce ati lucrat la calculatorul dvs.

Reporniti calculatorul.

Calculatorul va emite 5 semnale sonore, apoi va genera mesajul OMOS checksum error (Eroare suma de verificare CMOS). Apdsati tasta <F1> pentru a
continua.

Reprogramarea memoriei BI1OS

A

ATENTIONARE: La instalarea software-ului B10S, utilizati numai software-ul BIOS indicat pentru calculatorul dvs.

Utilitarul de configurare BIOS se afld impreund cu sistemul BIOS pe placa de sistem. Dacd instalati o placa de sistem noud, poate fi nevoie sd actualizati (sau
sa reprogamati) sistemul BIOS.

1.

2.

3.

Porniti calculatorul.

Localizati cel mai recent figier de actualizare BIOS pentru calculatorul dumneavoastra la adresa support.dell.com.

Faceti clic pe Download Now (Descércare acum) pentru a descarca figierul.


file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/sysboard.htm#wp1185237
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181041
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181041
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/sysboard.htm#wp1185237
file:///C:/data/systems/op160/ro/sm/before.htm#wp1181041

4. Dacd apare fereastra Export Compliance Disclaimer (Declaratie de limitare a raspunderii privind conformitatea pentru export), faceti clic pe Yes, I
Accept this Agreement (Da, accept acest acord).

Apare fereastra File Download (Descdrcare figier).

5. Faceti clic pe Save this program to disk (Salvare program pe disc), apoi faceti clic pe OK.

Apare fereastra Save In (Salvare in).

6. Faceti clic pe sdgeata in jos pentru a vizualiza meniul Save In (Salvare in), selectati Desktop si apoi faceti clic pe Save (Salvare).

Figierul se descarca pe desktopul dumneavoastra.

7. Faceti clic pe Close (Inchidere) dacé apare fereastra Download Complete (Descircare terminatd).

Pictograma fisierului apare pe desktopul dumneavoastra si este denumita la fel ca fisierul de actualizare BIOS descarcat.

8. Faceti dublu clic pe pictograma fisierului de pe desktop si urmati instructiunile de pe ecran.

Inapoi la pagina de cuprins
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Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

ﬁ NOTA: O NOTA indicd informatii importante care v3 ajut s& utilizati mai bine computerul dumneavoastrd.

A ATENTIONARE: O ATENTIONARE indica un pericol potential de deteriorare a hardware-ului sau de pierdere a datelor daca nu sunt urmate
instructiunile.

& AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indicé un pericol potential de deteriorare a bunurilor, de vatamare corporald sau de deces.

Dacad ati achizitionat un calculator Dell™ seria n, orice referinte din prezentul document la sistemele de operare Microsoft® Windows® nu sunt aplicabile.

Informatiile din acest document pot fi modificate fara notificare.
© 2008 Dell Inc. Toate drepturile rezervate.

Este strict interzisd reproducerea sub orice formd a acestui material fard autorizatia scrisd a Dell Inc.

Marcile comerciale utilizate in acest text: Dell, logo-ul DELL, si OptiPlex sunt marci comerciale ale Dell Inc.; Intel este marcd inregistratd a Intel Corporation in S.U.A. si in alte tari;
Microsoft, Windows, Windows Vista, butonul Windows Start, si Outlook sunt marci inregistrate ale Microsoft Corporation in Statele Unite si/sau alte tari.

Alte marci comerciale si denumiri comerciale pot fi utilizate in acest document pentru referire fie la entitatile care au drepturi asupra marcilor si denumirilor fie la produsele
acestora. Dell Inc. neagd orice interes de proprietate asupra marcilor comerciale si denumirilor comerciale cu exceptia celor care fii apartin.

Septembrie 2008 Rev. A0O

inapoi la pagina de cuprins
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Depanarea
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Instrumente

@ Dell Diagnostics

@ Rezolvarea problemelor

@ Serviciul de actualizare tehnic Dell

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu acesta. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start privind conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVERTISMENT: Deconectati intotdeauna calculatorul de la priza electrica inainte de a deschide capacul acestuia.

Instrumente

Ledurile de alimentare

Ledul butonului de alimentare localizat in partea frontald a calculatorului se aprinde si lumineaza intermitent sau continuu pentru a indica diferite stari:

1 Dacd ledul de alimentare lumineazd albastru si calculatorul nu réspunde, consultati Luminile de diagnosticare.

1 in cazul in care lumineazé intermitent albastru, calculatorul este in modul standby. Ap&sati o tastd de pe tastaturd, deplasati mouse-ul sau ap&sati pe
butonul de alimentare pentru a relua functionarea normala.

1 Dacd ledul de alimentare este stins, calculatorul este oprit, sau nu este alimentat cu energie.

o Introduceti din nou cablul de alimentare, atét in conectorul de alimentare de pe partea din spate a calculatorului, cat si in priza electrica.

o 1In cazul in care calculatorul este conectat la un cablu de alimentare multipl3, asigurati-va c& acesta este introdus intr-o prizi electricd si c& este
pornit.
o Eliminati dispozitivele de protectie a alimentarii, multiprizele si cablurile prelungitoare pentru a verifica pornirea corecta a calculatorului.

o Asigurati-va cd priza electricd functioneaza testand-o cu un alt dispozitiv, cum ar fi o lampa.

Asigurati-va ca atat cablul de alimentare de 12 V, cat si cablul pentru panoul frontal sunt corect conectate la placa de sistem (consultati Conectorii
de pe placa de sistem).

1 Dacd ledul de alimentare lumineaza continuu galben, este posibil ca un dispozitiv sd nu functioneze corect sau sa fie instalat incorect.
o Scoateti si reinstalati modulele de memorie (consultati Memoria).
o Scoateti si reinstalati modulul NVRAM, dacd este instalat (consultati Modulul NVRAM).
o Scoateti si reinstalati placa wireless, daca este instalata (consultati Placa wireless).
1 Eliminati interferentele. Unele cauze posibile de interferentd sunt:
o Cablurile prelungitoare pentru alimentare, tastaturd si mouse
o Prea multe dispozitive conectate la o multipriza

o Mai multe multiprize conectate la aceeasi priza de retea

Luminile de diagnosticare

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start privind conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Pentru asistentd in depanarea unei probleme, calculatorul are patru leduri de diagnostic etichetate cu 1, 2, 3 si 4 pe panoul frontal. Atunci cand calculatorul

porneste in mod normal, ledurile clipesc si apoi se sting. In cazul in care calculatorul functioneazé defectuos, bazati-va pe starea ledurilor pentru a identifica
problema.

ﬂ NOTA: Dup3 ce calculatorul finalizeazd operatia POST (autotest la initializare), toate cele patru leduri se sting inainte de initializarea sistemului de
operare.

Coduri luminoase de diagnosticare in timpul executarii rutinei POST

Schema de Descrierea problemei Solutie sugerata
lumini
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006 0)

Calculatorul este in stare oprit
normald sau a survenit o posibila
eroare pre-BIOS.

Conectati calculatorul la o priza electrica functionald si apasati pe butonul de alimentare
(consultati Probleme de alimentare).
Dacd problema persista, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

0610 )

A survenit o posibild eroare de
BIOS; calculatorul este in modul
de recuperare.

Goliti memoria CMOS (consultati Stergerea setdrilor CMOS)

Reprogramati sistemul BIOS sau instalati o actualizare de BIOS (consultati Reprogramarea
memoriei BIOS) si reporniti calculatorul.

Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

00©[0)

S-a produs o posibild eroare de
procesor.

Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

0166

Modulele de memorie sunt
detectate, dar s-a produs o
eroare de memorie.

Daca sunt instalate doud module de memorie, scoateti modulele (consultati Scoaterea unui
modul de memorie), apoi reinstalati un modul (consultati Reinstalarea unui modul de memorie) si
reporniti calculatorul. In cazul in care calculatorul porneste normal, continuati sd instalati module
de memorie suplimentare (cate unul odatd) pana cand ati identificat un modul defect sau ati
reinstalat toate modulele faré eroare.

Daca este disponibild, instalati memorie functionald de acelasi tip in calculatorul dvs. (consultati
Memoria).

Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

00©0)

A survenit o posibild eroare de
dispozitiv PCI.

Daca este instalatd o placa wireless, scoateti placa (consultati Scoaterea pldcii wireless) si
reporniti calculatorul. Dacd problema dispare, instalati o placad wireless noud.
Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

OO

A survenit o posibild eroare de
placa grafica.

Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

0O0®

A survenit o posibild eroare de
dispozitiv de stocare.

Daca este instalatd o unitate hard disk, deconectati i reconectati cablurile de alimentare si de
date (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitdtii hard disk) si reporniti calculatorul.
Dacd este instalat un modul NVRAM, scoateti si remontati modulul (consultati Modulul NVRAM) si
reporniti calculatorul.

Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

A survenit o posibild eroare de
USB.

Reinstalati toate dispozitivele USB, verificati conexiunile cablurilor si apoi reporniti calculatorul.
Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Nu se detecteaza niciun modul
de memorie.

Dacd sunt instalate doua module de memorie, scoateti modulele (consultati Scoaterea unui
modul de memorie), apoi reinstalati un modul (consultati Reinstalarea unui modul de memorie) si
reporniti calculatorul. In cazul in care calculatorul porneste normal, continuati sa instalati module
de memorie suplimentare (cate unul odatd) pana cand ati identificat un modul defect sau ati
reinstalat toate modulele fard eroare.

Dacd este disponibild, instalati memorie functionala de acelasi tip in calculatorul dvs. (consultati
Memoria).

Daca problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

08O

A survenit o eroare de placa de
sistem.

Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

QO®

Sunt detectate module de
memorie, dar existd o eroare de
configuratie sau de
compatibilitate a memoriei.

Asigurati-va cd nu existd cerinte speciale pentru amplasarea modulelor de memorie/ conectorilor
(consultati Memoria).

Asigurati-va cd memoria pe care o utilizati este acceptatd de calculatorul dvs. (consultati
Memoria).

Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

0200

A survenit o posibild eroare de
resurse si/sau hardware pentru
placa de sistem.

Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

001©10)

A survenit o altad eroare.

Dacd este instalatd o unitate hard disk, deconectati i reconectati cablurile de alimentare si de
date (consultati Ansamblul unitatii hard disk (optional)) si reporniti calculatorul.

Daca este instalat un modul NVRAM, scoateti si remontati modulul (consultati Modulul NVRAM) si
reporniti calculatorul.

Dacd pe ecran este afisat un mesaj de eroare care indicd o problema legatd de un dispozitiv
(cum ar fi unitatea hard disk), verificati dispozitivul pentru a va asigura ca functioneaza
corespunzator.

Dacd sistemul de operare incearcéd sd porneasca de pe un dispozitiv (cum ar fi o unitate
CD/DVD), verificati setdrile BIOS pentru a va asigura cd secventa de pornire este corecta pentru
dispozitivele instalate in calculatorul dvs.

Dacd problema persista, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Coduri sonore

Calculatorul dvs. poate emite o serie de sunete in timpul pornirii dacd monitorul nu poate afisa erori sau probleme. De exemplu, un cod sonor posibil poate
consta din trei sunete scurte, repetate, care indicd detectarea de catre calculatorul a unei posibile erori a placii de sistem.

n cazul in care calculatorul dvs. emite o serie de sunete in timpul pornirii:

1. Retineti codul sonor.
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2. Executati programul Dell Diagnostics pentru a identifica problema. (consultati Dell Diagnostics).

Cod (sunete Descriere Rezolvare sugerata

scurte

repetate)

1 Eroare suma de verificare 1 Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

BIOS. Posibild eroare a
placii de sistem.

2 Nu s-a detectat niciun Daca sunt instalate doud module de memorie, scoateti modulele (consultati Scoaterea unui modul de
modul de memorie. memorie), apoi reinstalati un modul (consultati Reinstalarea unui modul de memorie) si reporniti
calculatorul. In cazul in care calculatorul porneste normal, continuati sa instalati module de memorie
suplimentare (cate unul odatad) pana cénd ati identificat un modul defect sau ati reinstalat toate modulele
fard eroare.

Daca este disponibild, instalati memorie functionald, de acelasi tip, in calculatorul dvs. (consultati
Memoria).

Dacéa problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

3 Posibild eroare a placii de
sistem.

Dacéa problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Eroare test ceas pentru
ora locald

Eroare test pentru
controlerul tastaturii

4 Eroare de citire/scriere 1 Asigurati-vd cd nu existd cerinte speciale pentru amplasarea modulelor de memorie/a conectorilor
RAM. (consultati Memoria).

Asigurati-va cd memoria pe care o utilizati este acceptatd de calculatorul dvs. (consultati Memoria).
Dacd problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

inlocuigi bateria (consultati Remontarea bateriei tip moneda).
Dacéa problema persistd, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

5 Eroare ceas in timp real.
Posibild eroare la baterie
sau la placa de sistem.

6 Eroare test video BIOS. 1 Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).
7 Eroare test memorie 1 Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).
cache CPU

Mesaje de sistem

NOTA: Dacd mesajul pe care l-ati primit nu este inclus mai jos, consultati documentatia sistemului de operare sau a programului care rula cadnd a ap&rut
mesajul.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this checkpoint and
contact Dell Technical Support (Alerta! Tentativele anterioare de pornire a acestui sistem au esuat la punctul de control [nnnn]. Pentru asistenta in
rezolvarea acestei probleme, notati punctul de verificare si contactati Asistenta tehnica Dell) — Calculatorul nu a reusit sa finalizeze rutina de pornire de
trei ori consecutiv cu aceeasi eroare (consultati Cum se poate contacta Dell pentru asistentd).

CMOS checksum error (Eroare suma de verificare CMOS) — Posibild eroare la placa de bazd sau baterie RTC slaba. fnlocui;i bateria (consultati Bateria tip
moneda sau consultati Cum se poate contacta Dell pentru asistentd).

CPU fan failure (Defectiune ventilator CPU) — fnlocuiti ventilatorul CPU (consultati Scoaterea ventilatorului unitatii hard disk).

Diskette Drive O seek failure (Eroare cautare unitate de dischetd) — S-ar putea ca un cablu sa fie desprins sau informatiile de configuratie a calculatorului
s-ar putea sa nu corespunda configuratiei hardware. Verificati conexiunile cablurilor unitatii hard disk, daca este instalatd (Scoaterea ansamblului suportului
unitdtii hard disk) si scoateti si remontati modulul NVRAM, dacad este instalat (consultati Scoaterea modulului NVRAM).

Diskette read failure (Eroare citire dischetd) — Discheta ar putea fi defectd sau un cablu ar putea fi desprins. Verificati conexiunile cablurilor la unitatea de
discheta.

Hard-disk read failure (Eroare citire hard disk) — Posibild eroare a unitdtii de hard disk in timpul testdrii unitatii la pornire (consultati Cum se poate contacta
Dell pentru asistentd). Verificati conexiunile cablurilor unitdtii hard disk, dacd este instalatd (Scoaterea ansamblului suportului unitdtii hard disk) si scoateti si
remontati modulul NVRAM, daca este instalat (consultati Scoaterea modulului NVRAM).

Keyboard failure (Eroare tastaturd) — Eroare tastatura sau cablu tastaturd desprins (consultati Probleme cu tastatura).
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No boot device available (Niciun dispozitiv de pornire disponibil) — Sistemul nu poate detecta un dispozitiv sau o partitie care sd poata fi utilizate pentru
pornire.

1 Dacd@ modulul NVRAM este dispozitivul de pornire, asigurati-vaé ca este asezat corespunzator (consultati Modulul NVRAM).

1 Dacd unitatea de dischetd este dispozitivul de pornire, asigurati-va cd sunt conectate cablurile si ca in unitate se afld o dischetd care sa poata fi
utilizatd pentru pornire.

1 Dacd unitatea hard disk este dispozitivul de pornire, asigurati-vd de conectarea cablurilor si de faptul cd unitatea este instalata corect si partitionata ca
dispozitiv de pornire (consultati Ansamblul unitatii hard disk (optional)).

1 Accesati utilitarul de configurare a sistemului BIOS si asigurati-vd ca informatiile referitoare la secventa de pornire sunt corecte (consultati Accesarea
utilitarului de configurare BIOS).

No timer tick interrupt (Nicio intrerupere de tact al temporizatorului) — Un circuit integrat de pe placa de sistem poate s3a functioneze defectuos sau
eroare placad de bazd (consultati Cum se poate contacta Dell pentru asistenta).

Non-system disk or disk error (Eroare disc sau disc care nu contine fisiere sistem) — Tnlocui;i discheta cu o dischetd care dispune de un sistem de operare
care sa poata fi utilizat la pornire sau scoateti discheta si reporniti calculatorul.

Not a boot diskette (Nu este o discheta de pornire) — Introduceti o discheta care poate fi utilizatd pentru pornire si reporniti calculatorul.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has reported that a parameter has exceeded its normal operating range. Dell recommends that you
back up your data regularly. A parameter out of range may or may not indicate a potential hard drive problem. (NOTIFICARE - SISTEMUL DE
MONITORIZARE AUTOMATA a hard diskului a raportat cd un parametru a depd § it intervalul de functionare normal. dell vd recomanda s3 efectuati
regulat copii de siguranta la datele dvs. un parametru in afara intervalului poate sa indice, sau nu, o posibila problema a hard diskului.) — Eroare
S.M.A.R.T, posibild defectiune HDD. Aceasta functie poate fi activata sau dezactivata in configuratia BIOS.

USB over current error (Eroare supracurent USB) — Exista probleme la un dispozitiv USB conectat la calculator. Consultati documentatia de depanare
aferenta dispozitivului.

Hardware Troubleshooter (Depanator hardware)

Daca un dispozitiv este fie nedetectat in timpul ruldrii utilitarului de configurare BIOS, fie detectat, dar este incorect configurat, puteti utiliza Hardware
Troubleshooter (Depanator hardware) pentru a rezolva incompatibilitatea.

Microsoft Windows XP Embedded:

in Windows XP Embedded nu este inclus un utilitar de depanare hardware. Aceasta este furnizat3 prin intermediul unei conexiuni Internet.

1. Conectati-va la sistemul dvs. ca utilizator cu privilegii administrative.

2. Faceti clic pe Start — Help and Support (Ajutor si asistenta).

3. Faceti clic pe Hardware.

4. in panoul Hardware, faceti clic pe dispozitivul cu care aveti probleme si apasati tasta <Enter>.

5. In rezultatele cutérii, selectati optiunea care descrie cel mai bine problema si urmati pasii de depanare rdmasi.

Microsoft Windows XP:

1. Faceti clic pe Start — Help and Support (Ajutor si asistenta).
2. Tastati hardware troubl eshoot er in cdmpul de cdutare si apdsati tasta <Enter> pentru a porni cautarea.
3. in sectiunea Fix a Problem (Rezolvare probleme), faceti clic pe Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

4. 1in lista Hardware Troubleshooter (Depanator hardware), selectati optiunea care descrie cel mai bine problema si faceti clic pe Next (Urméatorul) pentru
a parcurge pasii de depanare ramasi.

Microsoft Windows Vista:

1. Faceti clic pe butonul Start din Windows Vistae si faceti clic pe Help and Support (Ajutor si Asistentd).

2. Tastati hardware troubl eshoot er in campul de cdutare si apdsati tasta <Enter> pentru a porni cdutarea.
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3. in rezultatele ciutérii, selectati optiunea care descrie cel mai bine problema si parcurgeti pasii de depanare rédmasi.

Dell Diagnostics

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucréri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la

adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Cand se utilizeaza Dell Diagnostics
Dacd intdmpinati o problemd cu calculatorul, efectuati verificdrile din Depanarea, apoi executati Dell Diagnostics inainte de a contacta Dell pentru asistentd.

Porniti Dell Diagnostics de pe unitatea hard disk sau de pe suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) furnizat impreund cu calculatorul.

ﬂ NOTA: Suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) este optional si este posibil sa nu fie livrat impreund cu calculatorul. Pentru utilizarea
acestui suport, este necesard o unitate optica externa.

4 NOTA: Dell Diagnostics functioneazé doar pe calculatoarele Dell.

Pornirea Dell Diagnostics de pe unitatea hard disk

fnainte de a executa Dell Diagnostics, accesati utilitarul de configurare a sistemului BIOS pentru a revizui informatiile despre configuratia calculatorului si
asigurati-va ca dispozitivul pe care doriti sd-l testati este afisat in utilitarul de configurare a BIOS si este activ.

4 NOTA: in cazul in care calculatorul dvs. nu afiseazi o imagine pe ecran, contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

1. Asigurati-va de conectarea calculatorului la o prizd electrica despre care se stie ca functioneaza corect.

2. Porniti (sau reporniti) calculatorul.

3. Céand apare logo-ul DELL, apdsati imediat <F12>.

NOTA: Poate apdrea o eroare de tastaturd cand o tastd este mentinutd apdsatd pentru perioade mai mari de timp. Pentru a evita posibilele erori de
tastatura, apdsati si eliberati <F12> la intervale regulate, pentru a deschide Boot Device Menu (Meniu dispozitive de pornire).

ﬁ NOTA: Dac¥ asteptati prea mult si este afisatd sigla sistemului de operare, I&sati sistemul de operare s& porneasca, apoi opriti calculatorul si incercati
din nou.

4. Utilizati tastele sdgeatd sus si jos pentru a selecta PSA+ din meniul de pornire si apasati tasta <Enter>.

Calculatorul executa PSA (Pre-boot System Assessment (Evaluare a sistemului inainte de pornire)), o serie de teste initiale ale pldcii de sistem, tastaturii,
afigajului, memoriei, unitdtii hard disk, etc.

[E4 NOTA: Rularea PSA poate dura citeva minute.

1 Rdspundeti la toate intrebarile care apar. Daca se solicita, optati pentru rularea tuturor testelor de memorie.

1 Dacd sunt detectate erori, notati codul(ile) de eroare si consultati Cum se poate contacta Dell.

Daca Pre-boot System Assessment (Evaluare sistem inainte de pornire) se finalizeazd cu succes, apare urmatorul mesaj: ,Booting Del |
Diagnostic Wility Partition. Press any key to continue" (Porneste partitia utilitard Dell Diagnostic. Apdsati pe orice tastd pentru a

continua).

NOTA: Dacd observati un mesaj atentionand ci nu a fost gésité nicio partitie utilitard de diagnosticare, executati Dell Diagnostics de pe suportul optic
Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) (consultati Pornirea aplicatiei Dell Diagnostics de pe suportul optic Drivers and Utilities).

5. Apdsati orice tastd pentru a porni Dell Diagnostics de pe partitia utilitard de diagnosticare aflatd pe unitatea hard disk.

6. Apdsati tasta <Tab> pentru a selecta Test System (Testare sistem), apoi apasati tasta <Enter>.

& NOTA: Este recomandat s selectati Test System (Testare sistem) pentru a executa un test complet pe calculatorul dvs. Selectarea optiunii Test
Memory (Testare memorie) initiazd testul de memorie extins, a carui finalizare poate dura pana la treizeci de minute sau mai mult. Dupa finalizarea
testului, inregistrati rezultatele testului, apoi apasati orice tastd pentru a reveni la meniul anterior.

7. in meniul principal Dell Diagnostics, faceti clic stdnga cu mouse-ul sau apasati tasta <Tab>, apoi tasta <Enter> pentru a selecta testul pe care doriti sa-
| executati (consultati Meniul principal Dell Diagnostics).

ﬂ NOTA: Notati toate codurile de eroare si toate descrierile problemelor exact agsa cum apar si urmati instructiunile de pe ecran.

8. Dupa ce toate testele au fost finalizate, inchideti fereastra de testare pentru a reveni la meniul principal Dell Diagnostics.
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9. inchide';i fereastra meniului principal pentru a pardsi aplicatia Dell Diagnostics si a reporni calculatorul.

Pornirea aplicatiei Dell Diagnostics de pe suportul optic Drivers and Utilities

fnainte de a rula Dell Diagnostics, accesati utilitarul de configurare a sistemului BIOS (consultati Accesarea utilitarului de configurare BIOS) pentru a revizui
informatiile despre configuratia calculatorului si asigurati-va ca dispozitivul pe care doriti sd- testati este afisat in utilitarul de configurare a BIOS si este activ.

1. Conectati o unitate optica externa la calculator.
2. Introduceti suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) in unitatea optica.
3. Reporniti calculatorul.
4. Cand apare logo-ul DELL, apdsati imediat <F12>.
ﬂ NOTA: Poate apdrea o eroare de tastaturd cand o tastd este mentinutd apdsatd pentru perioade mai mari de timp. Pentru a evita posibilele erori de

tastatura, apdsati si eliberati <F12> la intervale regulate, pentru a deschide Boot Device Menu (Meniu dispozitive de pornire).

ﬁ NOTA: Dac¥ asteptati prea mult si apare deja logo-ul sistemului de operare, continuati sd asteptati pana cénd este afisat desktopul Microsoft Windows,
apoi opriti calculatorul si incercati din nou.

5. Cand apare lista dispozitivelor de pornire, utilizati tastele sdgeata sus sau jos pentru a evidentia CD/DVD/CD-RW Drive (Unitate CD/DVD/CD-RW),
apoi apdsati tasta <Enter>.

NOTA: Utilizarea meniului unic de pornire schimba secventa de pornire doar pentru pornirea curentd. La pornirea urmatoare, calculatorul porneste
conform secventei de pornire specificate in programul de configurare BIOS.

6. Apdsati orice tastd pentru a confirma cd doriti s3 porniti de pe CD/DVD.
7. Tastati 1 pentru optiunea Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Executare Dell Diagnostics pe 32 de biti).
8. In meniul principal Dell Diagnostics, type 1 to select Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user interface).

9. Apdsati tasta <Tab> pentru a selecta Test System (Testare sistem), apoi apasati tasta <Enter>.

ﬂ NOTA: Este recomandat s3 selectati Test System (Testare sistem) pentru a executa un test complet pe calculatorul dvs. Selectarea optiunii Test
Memory (Testare memorie) initiazd testul de memorie extins, a carui finalizare poate dura pana la treizeci de minute sau mai mult. Dupa
finalizarea testului, inregistrati rezultatele testului, apoi apasati orice tastd pentru a reveni la meniul anterior.

10. In meniul principal Dell Diagnostics, faceti clic stdnga cu mouse-ul sau apasati tasta <Tab>, apoi tasta <Enter> pentru a selecta testul pe care doriti sa-
| executati (consultati Meniul principal Dell Diagnostics).

ﬂ NOTA: Notati toate codurile de eroare si toate descrierile problemelor exact asa cum apar si urmati instructiunile de pe ecran.

11. Dupa ce toate testele au fost finalizate, inchideti fereastra de testare pentru a reveni la meniul principal Dell Diagnostics.
12. inchide'gi fereastra meniului principal pentru a parasi aplicatia Dell Diagnostics si a reporni calculatorul.

13. Scoateti suportul optic Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) din unitatea optica.

Meniul principal Dell Diagnostics

Dupa ce se incarca Dell Diagnostics, apare urmatorul meniu:

Optiune Functie

Test Memory (Testare memorie) | Executd testul de memorie autonom

Test System (Testare sistem) Executd diagnosticarea sistemului

Exit (lesire) lesire din programul de diagnosticare

Apdsati tasta <Tab> pentru a selecta testul pe care doriti sd-l executati, apoi apdsati tasta <Enter>.

& NOTA: Este recomandat s selectati Test System (Testare sistem) pentru a executa un test complet pe calculatorul dvs. Selectarea optiunii Test
Memory (Testare memorie) initiazd testul de memorie extins, a carui finalizare poate dura pana la treizeci de minute sau mai mult. Dupa finalizarea
testului, inregistrati rezultatele testului, apoi apdsati pe orice tastd pentru a reveni la acest meniu.
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Dupd ce ati selectat Test System (Testare sistem), apare urmatorul meniu:

Optiune Functie

Express Test (Testare rapida) | Efectueaza o testare rapida a dispozitivelor din sistem. Aceasta poate dura de obicei de la 10 pana la 20 de minute.

NOTA: Testarea rapidd nu necesitd nicio interventie din partea dvs. Executati mai intai Express Test (Testare rapidd), pentru
a cregte posibilitatea de urmarire rapidd a problemei.

Extended Test (Testare Efectueaza o verificare amanuntitd a dispozitivelor din sistem. Aceasta poate dura de obicei o ord sau mai mult.
extinsd)

NOTA: Testarea extinsd necesitd aportul dvs. periodic, pentru a rdspunde la anumite intrebéri.

Custom Test (Testare Este utilizatd pentru a testa un anumit dispozitiv sau pentru a personaliza testele care trebuie executate.

personalizatd)

Symptom Tree (Arbore de Aceasta optiune va permite sa selectati testele pe baza unui simptom al problemei cu care va confruntati. Aceastd optiune
simptome) listeaza cele mai obignuite simptome.

ﬂ NOTA: Este recomandat s3 selectati Extended Test (Testare extinsd), pentru a efectua o verificare mai amanuntitd a dispozitivelor din calculator.

Pentru orice problema intalnitd in timpul unei testdri, este afisat un mesaj care contine un cod de eroare si o descriere a problemei. Notati codul de eroare si
descrierea problemelor exact aga cum apar si urmati instructiunile de pe ecran. Dacad nu puteti rezolva problema, contactati Dell (consultati Cum se poate
contacta Dell).

NOTA: Cand contactati asistenta tehnicd Dell, trebuie s& aveti la indeman eticheta de service. Eticheta de service a calculatorului este localizatd in
partea superioard a fiecarui ecran de testare.

Urmatoarele file ofera informatii suplimentare pentru executarea testelor din optiunea Custom Test (Testare personalizatd) sau Symptom Tree (Arbore de
simptome):

Fila Functie

Results (Rezultate) Afiseaza rezultatele testului si toate stdrile de eroare intalnite.

Errors (Erori) Afiseaza starile de eroare intalnite, codurile de eroare si descrierea problemei.
Help (Ajutor) Descrie testul si toate cerintele pentru executarea testului.

Configuration Afiseaza configuratia hardware a dispozitivului selectat.

(Configuratie)
Dell Diagnostics obtine informatii de configurare pentru toate dispozitivele de la sistemul BIOS, de la memorie si de la diferite teste
interne si afiseaza informatiile in lista de dispozitive din panoul sténg al ecranului.

NOTA: Este posibil ca lista de dispozitive sd nu afiseze numele tuturor componentelor instalate pe calculator sau toate dispozitivele
atagate la calculator.

Parameters Va permit sd personalizati testul, dacd este aplicabil, prin modificarea setarilor testului.
(Parametri)

Rezolvarea problemelor

Urmati aceste sfaturi atunci cand depanati calculatorul:

1 Dacd ati addugat sau ati inldturat o componenta inainte ca problema sd apara, revizuiti procedurile de instalare si asigurati-va ca respectiva
componentd este instalatd corect.

1 Dacd un dispozitiv periferic nu functioneaza, asigurati-vd cad dispozitivul este conectat corect.

1 Dacd pe ecran se afiseaza un mesaj de eroare, notati mesajul cu exactitate. Acest mesaj poate ajuta personalul de asistentd sd diagnosticheze si sa
rezolve problemag(ele).

1 Dacd apare un mesaj de eroare intr-un program, consultati documentatia programului.
NOTA: Procedurile din acest document au fost redactate pentru vizualizarea implicitd Windows, astfel incat s-ar putea si nu se aplice dacé setati
calculatorul Dell™ la vizualizarea Windows Classic.
Probleme de baterie

/_j}. AVERTISMENT: Exista pericolul de explozie al unei baterii noi daca este instalata incorect. inlocuigi bateria numai cu acelasi tip sau cu un tip
echivalent recomandat de producator. Eliminati bateriile uzate la deseuri conform instructiunilor producatorului.
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& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Inlocuirea bateriei — Dacd trebuie s& resetati in mod repetat informatiile referitoare la oré si datd dupa pornirea calculatorului sau daci se afiseaaz o ord
sau o datd incorectd in timpul pornirii, inlocuiti bateria (consultati Bateria tip monedd). Daca nici bateria noud nu functioneazd corect, contactati Dell (consultati
Cum se poate contacta Dell).

Probleme cu unitatile

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului citi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Asigurati-vé ca Microsoft® Windows® recunoaste unitatea —
Windows XP Embedded:

1 Faceti clic dreapta pe butonul Start si apoi pe Explore (Explorare).
Windows XP:

1 Faceti clic pe Start si apoi pe My Computer (Computerul meu).

Windows Vista®:

1 Faceti clic pe butonul Start din Windows Vista 9 si faceti clic pe Computer.

Dacd unitatea nu este listatd, efectuati o scanare completd cu software-ul antivirus pentru a cauta si a elimina virusii. Virusii pot uneori impiedica
recunoasterea unitdtii in Windows.

Verificati conexiunile cablurilor — Verificati conexiunile cablurilor unitatii hard disk (consultati Ansamblul unitdtii hard disk (optional)) si modulul NVRAM
(consultati Modulul NVRAM) pentru a va asigura cd sunt fixate corespunzator.

Curatati unitatea sau discul — Utilizati materiale de curdtare a discurilor disponibile in comert pentru a asigura curdtarea discului si a unitdtii optice.

Rulati programul Hardware Troubleshooter (Depanator hardware) — Consultati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

Rulati Dell Diagnostics — Consultati Dell Diagnostics.

Probleme cu unitatea optica (optionald, externa)

ﬂ NOTA: Vibratia unitétii optice la vitezi mare este normald si poate cauza zgomot, ceea ce nu indicd un defect in unitate sau suport.

ﬂ NOTA: Datoritd diferitelor regiuni din lume si a formatelor de disc diferite, nu toate DVD-urile functioneaz3 in toate unitétile DVD.

Reglarea controlului volumului din Windows —

1 Faceti clic pe pictograma difuzorului din coltul din dreapta jos al ecranului.
1 Asigurati-va ca volumul este pornit facand clic pe cursor si glisandu-l in sus.

1 Asigurati-va cd sunetul nu este oprit fdcand clic pe toate casetele care sunt bifate.

Verificati boxele — Consultati Probleme de sunet si boxe.

Probleme de scriere pe o unitate optica

inchide;i alte programe — Unitatea optica trebuie sd primeasca un flux constant de date in timpul procesului de scriere. Daca fluxul este intrerupt, apare o
eroare. Incercati sd inchideti toate programele inainte de a scrie pe unitatea optica.
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Dezactivati modul standby in Windows inainte de a inscriptiona un disc — Cautati cuvantul cheie standby in Windows Help and Support (Asistenta si suport
Windows) pentru informatii asupra modurilor de gestionare a alimentarii.

Probleme cu unitatea hard disk

Rulati Check Disk (Verificare disc) —

Windows XP Extended:

1. Conectati-va la sistemul dvs. ca utilizator cu privilegii administrative.

2. Faceti clic dreapta pe butonul Start si apoi pe Explore (Explorare).

3. 1In lista Folders (Dosare), faceti clic dreapta pe discul pe care doriti sa il verificati (OS(C:), sau OS(D:) sau etc.) si faceti clic pe Properties (Proprietati).
4. Faceti clic pe Tools (Instrumente) - Check Now (Verificare acum).

5. Faceti clic pe Scan for and attempt recovery of bad sectors (Scanare si incercare de recuperare a sectoarelor defecte) si apoi pe Start.

6. Daca se identifica o problema de disc, urmati instructiunile afisate pentru remedierea acesteia.

Windows XP:

1. Faceti clic pe Start si apoi pe My Computer (Computerul meu).
2. Faceti clic dreapta pe Local Disk C: (Disc local C:).
3. Faceti clic pe Properties (Proprietdti) — Tools (Instrumente) — Check Now (Verificare acum).
4. Faceti clic pe Scan for and attempt recovery of bad sectors (Scanare si incercare de recuperare a sectoarelor defecte) si apoi pe Start.
5. Daca se identifica o problema de disc, urmati instructiunile afisate pentru remedierea acesteia.
Windows Vista:
1. Faceti clic pe Start a si apoi pe Computer.
2. Faceti clic dreapta pe Local Disk C: (Disc local C:).

3. Faceti clic pe Properties (Proprietdti) — Tools (Instrumente) — Check Now (Verificare acum).
Este posibil sd apara fereastra User Account Control (Control cont utilizator). Dacd sunteti administrator pe calculator, faceti clic pe Continue

(Continuare); in caz contrar, contactati administratorul pentru a continua actiunea dorita.

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

Probleme de posta electronica si Internet

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Verificati setérile de securitate Microsoft Outlook® Express — Dacd nu puteti sa deschideti atasdrile la posta electronica:

1. In Outlook Express, faceti clic pe Tools (Instrumente) — Options (Optiuni) — Security (Securitate).
2. Faceti clic pe Do not allow attachments (Nu se permit atasdri) pentru a elimina bifa, dupa cum este necesar.
Asigurati-va ca sunteti conectat la Internet — Asigurati-vd ca sunteti abonat la un furnizor de Internet. Cu programul de posta electronica Outlook Express

deschis, faceti clic pe File (Figier). Dacad optiunea Work Offline (Lucru in mod neconectat) este insotitd de o bifa, faceti clic pe bifd pentru a o elimina si
conectati-va la Internet. Pentru ajutor, consultati furnizorul dvs. de servicii de Internet.



Mesaje de eroare

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Daca mesajul de eroare nu apare in listd, consultati documentatia pentru sistemul de operare sau programul in curs de rulare atunci cand a aparut mesajul.

A filename cannot contain any of the following characters: \ / : * ? " < > | (Un nume de figier nu poate contine niciunul dintre urmatoarele caractere:
\/:*?" <>|)— Nu utilizati aceste caractere in numele de fisiere.

A required .DLL file was not found (Un fisier .DLL necesar nu a fost gasit) — Din programul pe care incercati sa-1 deschideti lipseste un fisier esential.
Pentru a elimina si apoi a reinstala programul:

Windows XP si XP Embedded:

1. Incercati s3 eliminati programul cu utilitarul de dezinstalare a acestuia, dac este disponibil. Dacd aceast incercare esueaz#, continuati cu pasii
urmatori.

2. Conectati-va la sistemul dvs. ca utilizator cu privilegii administrative.
3. Tncercati sa eliminati programul cu utilitarul de dezinstalare a acestuia. Dacd aceastd incercare esueaza, continuati cu pasii urmatori.
4. Faceti clic pe Start Start - Control Panel (Panou de control) - Add or Remove Programs (Adaugare sau eliminare programe).
5. Faceti clic pe programul pe care doriti sa-l eliminati.
6. Faceti clic pe Remove (Eliminare) sau Change/Remove (Modificare/Eliminare).
7. Consultati documentatia programului pentru instructiuni de instalare.
Windows Vista:
1. Faceti clic pe Start e — Control Panel (Panou de control) - Programs (Programe) — Programs and Features (Programe §i caracteristici).
2. Selectati programul pe care doriti sd-I eliminati.
3. Faceti clic pe Uninstall (Dezinstalare).

4. Consultati documentatia programului pentru instructiuni de instalare.

literd unitate :\ is not accessible. The device is not ready (unitatea [...] nu este accesibild. Dispozitivul nu este disponibil) — Unitatea nu poate citi discul.
Introduceti un disc in unitate si incercati din nou.

Insert bootable media (Introduceti un suport de pe care se poate porni) — Introduceti o dischetd, un CD sau un DVD care pot fi folosite pentru pornire.
Non-system disk error (Eroare disc non-sistem) — Scoateti discheta din unitatea floppy si reporniti calculatorul.

Close some programs and try agaln (Resurse de memorie insuficiente. Inchndetl unele programe si incercati din nou) — Inchideti toate ferestrele si
deschideti programul pe care doriti s&-I utilizati. In unele cazuri, va trebui s& reporniti calculatorul pentru a restabili resursele calculatorul. In acest caz, rulati
mai intdi programul pe care doriti sa-l utilizati.

Operating system not found (Nu s-a gasit un sistem de operare) — Contactati Dell (consultati Cum se poate contacta Dell).

Probleme cu tastatura

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranté livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.
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Verificati cablul tastaturii —

1 Asigurati-va ca acesta este conectat corect la calculator.
1 Opriti calculatorul, reconectati cablul tastaturii si reporniti calculatorul.
1 Asigurati-va de integritatea cablului si verificati conectorii acestuia pentru a vedea daca nu existd pini indoiti sau rupti. fndreptati toti pinii indoiti.

1 fnléturagi toate cablurile prelungitoare pentru tastatura si conectati tastatura direct la calculator.

Testati tastatura — Conectati la calculator o tastatura care functioneaza corect, apoi incercati sa utilizati tastatura.

Rulati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware) — Consultati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

Blocari si probleme de software

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Calculatorul nu porneste

Verificati luminile de diagnosticare — Consultati Luminile de diagnosticare.

Asigurati-va de conectarea sigura a cablului de alimentare la calculator si la priza electrica

Calculatorul nu mai raspunde

A ATENTIONARE: Este posibil sa pierdeti date daca nu reusiti sa efectuati o inchidere a sistemului de operare.

Opriti calculatorul — Dacd nu reusiti sé@ obtineti un rdspuns prin apasarea unei taste pe tastaturd sau prin deplasarea mouse-ului, tineti apasat butonul de
alimentare timp de cel putin 8 pand la 10 secunde (pana cand calculatorul se opreste) si apoi reporniti calculatorul.

Un program nu mai raspunde

fnchidegi programul —

1. Apésati pe <Ctrl><Shift><Esc> simultan pentru a accesa aplicatia Task Manager (Administrator activitati).
2. Faceti clic pe fila Applications (Aplicatii).
3. Faceti clic pentru a selecta programul care nu mai rdspunde.

4. Faceti clic pe End Task (Incheiere activitate).

Un program se blocheaza in mod repetat

ﬂ NOTA: Cele mai multe programe software includ instructiuni de instalare in documentatia lor sau pe o dischetd, pe un CD sau pe un DVD.

Verificati documentatia programului. — Dacd este necesar, dezinstalati i apoi reinstalati programul.

Un program este conceput pentru un sistem de operare Windows anterior

Rulati aplicatia Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate programe) —

Windows XP Embedded:



Functia Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate programe) nu este prezentd in Windows XP Embedded. Aceasta este disponibild printr-o
conexiune Internet la site-ul Web Microsoft. Pentru a utiliza aceasta functie:

1. Faceti clic pe Start — Control Panel (Panou de control) — Help and Support (Ajutor si asistentd).

2. Sub titlul Pick a task (Selectare activitate), faceti clic pe Find compatible hardware and software for Window XP (Gdsire hardware si software
compatibil pentru Window XP).

3. Urmati instructiunile de pe ecran.
Windows XP:

Functia Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate programe) configureaza un program astfel incat sa fie rulat intr-un mediu similar cu mediile
sistemelor de operare non-Windows XP.

1. Faceti clic pe Start —» All Programs (Toate programele ) - Accessories (Accesorii) > Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate programe)
— Next (Urmatorul).

2. Urmati instructiunile de pe ecran.

Windows Vista:

Functia Program Compatibility Wizard (Expert compatibilitate programe) configureaza un program astfel incat sa fie rulat intr-un mediu similar cu mediile
sistemelor de operare non-Windows Vista.

1. Faceti clic pe Start a — Control Panel (Panou de control) - Programs (Programe) — Use an older program with this version of Windows (Utilizare
program mai vechi cu aceastd versiune de Windows).

2. In ecranul de bun venit, faceti clic pe Next (Urmé&torul).

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

Apare un ecran albastru

Opriti calculatorul. — Dacd nu reusiti sa obtineti un rdspuns prin apasarea unei taste pe tastatura sau prin deplasarea mouse-ului, tineti apdsat butonul de
alimentare timp de cel putin 8 pana la 10 secunde (pana cand calculatorul se opreste) si apoi reporniti calculatorul.

Alte probleme de software

Verificati documentatia software-ului sau contactati producatorul pentru informatii de depanare —

1 Asigurati-va ca programul este compatibil cu sistemul de operare instalat pe calculatorul dvs.

1 Asigurati-va de indeplinirea cerintelor minime de hardware pentru executarea programului. Consultati documentatia programului pentru informatii.
1 Asigurati-va ca programul este instalat si configurat corect.

1 Verificati dacad driverele dispozitivului intra in conflict cu programul.

1 Dacd este necesar, dezinstalati si apoi reinstalati programul.

Realizati imediat o copie de siguranta a fisierelor
Utilizati un program de scanare a virusilor pentru a verifica unitatea hard disk, dischetele, CD-urile sau DVD-urile

Salvati si inchideti toate fisierele sau programele deschise si inchideti calculatorul prin intermediul meniului Start
Problemele de memorie

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului citi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Daca primiti un mesaj de memorie insuficienta —

1 Salvati si inchideti toate fisierele deschise si pardsiti toate programele deschise pe care nu le utilizati pentru a vedea daca aceasta rezolva problema.
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1 Consultati documentatia software-ului pentru cerintele minime de memorie. Dacd este necesar, instalati memorie suplimentard (consultati Memoria).
1 Reinstalati modulele de memorie (consultati Memoria) pentru a vd asigura de comunicarea corecta a calculatorului cu memoria.

1 Rulati Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

Daca intampinati alte probleme de memorie —

1 Reinstalati modulele de memorie (consultati Memoria) pentru a va asigura de comunicarea corectd a calculatorului cu memoria.
1 Asigurati-va ca urmati instructiunile de instalare a memoriei (consultati Memoria).

1 Asigurati-va c@ memoria pe care o utilizati este acceptata de calculatorul dvs. Pentru mai multe informatii despre tipul de memorie acceptat de
calculatorul dvs., consultati Memoria.

1 Rulati Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

Probleme de mouse

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Verificati cablul mouse-ului —

1 Asigurati-va ca acesta nu este deteriorat sau ros si verificati conectorii cablului pentru a vedea daca exista pini indoiti sau rupti. indreptagi toti pinii
indoiti.

1 fnléturagi toate cablurile prelungitoare pentru mouse si conectati mouse-ul direct la calculator.

1 Verificati fixarea corespunzatoare a conectorului cablului de mouse.

Reporniti calculatorul —

1. Apdsati simultan tastele <Ctrl><Esc> pentru a afiga meniul Start.

2. Apéasati tasta <u>, apdsati pe tastele sdgeatd sus si jos pentru a evidentia optiunea Shut down (fnchidere) sau Turn Off (Oprire) si apoi apdsati tasta
<Enter>.

3. Dupa oprirea calculatorului, reconectati cablul mouse-ului.

4. Porniti calculatorul.

Testati mouse-ul — Conectati la calculator un mouse care functioneaza corect, apoi incercati sd utilizati mouse-ul.

Verificati setarile mouse-ului —

Windows XP si Windows XP Embedded:

1. Faceti clic pe Start - Control Panel (Panou de control).

2. Daca fereastra Control Panel (Panou de control) este afisatd in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul Classic
View (vizualizare cu pictograme).

3. Faceti clic pe Mouse.
4. Reglati setdrile asa cum doriti.
Windows Vista:
1. Faceti clic pe Start e — Control Panel (Panou de control) - Hardware and Sound (Hardware si sunet) —» Mouse.

2. Reglati setarile dupd necesitati.

Reinstalati driverul mouse-ului — Consultati Reinstalarea driverelor si a utilitarelor.
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Rulati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware) — Consultati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

Probleme de retea

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Verificati indicatorul de activitate a retelei de pe partea frontala a calculatorului. — Daca indicatorul de activitate este stins, reteaua nu este activa.
Verificati conexiunea cablului de retea in spatele calculatorului pentru a va asigura de fixarea corectd a conectorului.

Verificati conectorul cablului de retea — Asigurati-va cd acesta este bine introdus in conectorul de retea din spatele calculatorului si in priza de retea.

Verificati luminile de retea din spatele calculatorului — Dacd ledul de activitate a retelei lumineaza intermitent galben si ledul de conexiune este:

1 Verde - indicd o conexiune de 10 Mbps
1 Portocaliu - indicd o conexiune de 100 Mbps

1 Galben - indicé o conexiune de 1000 Mbps

Dacd ledul de activitate sau ledul de conexiune este stins, nu are loc comunicare prin retea. inlocuiti cablul de retea. Reporniti calculatorul si conectati-va din
nou la retea

Verificati setdrile de retea — Contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua pentru a verifica daca setdrile retelei sunt corecte si
daca reteaua functioneaza.

Rulati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware) — Consultati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

Probleme de alimentare

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Daca ledul de alimentare lumineaza albastru si calculatorul nu raspunde — Consultati Luminile de diagnosticare.

Daca ledul de alimentare lumineaza albastru intermitent — Calculatorul este in modul standby. Apdsati o tasta de pe tastaturd, deplasati mouse-ul sau
apasati pe butonul de alimentare pentru a relua functionarea normala.

Daca ledul de alimentare este stins — Calculatorul fie este oprit, fie nu primeste alimentare.
1 Introduceti din nou cablul de alimentare, atét in conectorul de alimentare de pe partea din spate a calculatorului, cat si in priza electrica.
1 Eliminati multiprizele, cablurile prelungitoare si alte dispozitive de protectie a alimentarii pentru a verifica pornirea corecta a calculatorului.
1 Asigurati-va ca toate multiprizele utilizate sunt conectate la o priza electrica si sunt pornite.
1 Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testédnd-o cu un alt dispozitiv, cum ar fi o lampa.

1 Asigurati-va cd atat cablul de alimentare de 12 V, cat si cablul pentru panoul frontal sunt corect conectate la placa de sistem (consultati Conectorii de pe
placa de sistem).

Daca ledul de alimentare este lumineaza galben continuu — Este posibil ca unn dispozitiv sa functioneze defectuos sau sa fie instalat incorect.

1 Scoateti si reinstalati toate modulele de memorie (consultati Memoria).
1 Scoateti si reinstalati modulul NVRAM, dacd este instalat (consultati Modulul NVRAM).

1 Scoateti si reinstalati placa wireless, daca este instalatd (consultati Placa wireless).

Eliminati interferenta — Unele cauze posibile de interferentd sunt:

1 Cablurile de prelungire pentru alimentare, tastaturd si mouse
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1 Prea multe dispozitive conectate la acelasi cablu de alimentare multipld

1 Mai multe multiprize conectate la aceeasi priza de retea

Probleme cu imprimanta

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucréri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ NOTA: Dac¥ aveti nevoie de asistentd tehnicd pentru imprimanta dvs., contactati producdtorul imprimantei.

Verificati documentatia imprimantei — Consultati documentatia imprimantei pentru informatii de configurare si depanare.

Asigurati-va ca imprimanta este pornita
Verificati conexiunile cablului de imprimanta —

1 Consultati documentatia imprimantei pentru informatii despre conectarea cablului.

1 Asigurati-va de conectarea corectd a cablurilor imprimantei la aceasta si la calculator.
Testati priza electrica — Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testand-o cu un alt dispozitiv, cum ar fi o lampa.

Verificati daca imprimanta este recunoscuta de Windows —

Windows XP si Windows XP Embedded:
1. Faceti clic pe Start — Control Panel (Panou de control).

2. Daca fereastra Control Panel (Panou de control) este afisata in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul Classic
View (vizualizare cu pictograme).

3. Faceti dublu clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).
4. Daca imprimanta apare in lista, faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei.
5. Faceti clic pe Properties (Proprietdti) - Ports (Porturi). In cazul unei imprimante USB conectate direct la calculatorul dvs., asigurati-vé c& setarea Print
to the following port(s): (Tipdrire cdtre urmatoarele porturi:) are valoarea USB.
Windows Vista:
1. Faceti clic pe Start e — Control Panel (Panou de control) - Hardware and Sound (Hardware si sunet) — Printer (Imprimantd).
2. Dacd imprimanta apare in listd, faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei.
3. Faceti clic pe Properties (Proprietati) - Ports (Porturi).

4. Reglati setdrile dupd cum este necesar.

Reinstalati driverul imprimantei — Consultati documentatia imprimantei pentru informatii privind reinstalarea driverului acesteia.

Probleme de scanare

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ NOTA: Dac§ aveti nevoie de asistentd tehnicd pentru scanerul dvs., contactati producdtorul scanerului.

Verificati documentatia scanerului — Consultati documentatia scanerului pentru informatii de configurare si depanare.

Deblocati scanerul — Asigurati-va cd scanerul dvs. este deblocat (daca scanerul are un buton de blocare).



Reporniti calculatorul si incercati scanerul din nou
Verificati conexiunile cablurilor —

1 Consultati documentatia scanerului pentru informatii privind conexiunile cablurilor.

1 Asigurati-va de conectarea corectd a cablurilor scanerului la acesta si la calculator.

Verificati daca scanerul este recunoscut de Microsoft Windows —

Windows XP Embedded:

1. Faceti clic pe Start — Control Panel (Panou de control).

2. Daca fereastra Control Panel (Panou de control) este afisatd in modul Category View (Pick a category (Selectare categorie)), comutati in modul Classic
View (vizualizare cu pictograme).

3. Faceti dublu clic pe System (Sistem) —» Hardware — Device Manger (Administrator dispozitive).

4. Dacd scanerul dvs. figureazd in oricare din categorii, Windows recunoaste scanerul.

Windows XP:

1. Faceti clic pe Start » Control Panel (Panou de control)- Scanners and Cameras (Scanere si camere).

2. Daca scanerul figureaza in listd, Windows recunoaste scanerul.

Windows Vista:
1. Faceti clic pe Start e — Control Panel (Panou de control) - Hardware and Sound (Hardware si sunet) - Scanners and Cameras (Scanere si camere).

2. Dacad scanerul figureaza in listd, Windows recunoaste scanerul.

Reinstalati driverul scanerului — Consultati documentatia scanerului pentru instructiuni.

Probleme de sunet si boxe

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucréri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Boxele nu genereaz:‘i sunet
NOTA: Controlul volumului la player-ele MP3 si alte playere media poate anula setarea volumului Windows. Verificati intotdeauna pentru a v& asigura cé

volumul playere-lor media nu a fost micgorat sau oprit.

Verificati conexiunile cablurilor boxelor — Asigurati-va cd boxele sunt conectate dupa cum este indicat in schema de instalare livratd impreuna cu boxele.

Asigurati-va ca boxele sunt pornite. — Consultati schema de instalare furnizatd impreuna cu boxele. Daca boxele au comenzi de volum, reglati volumul,
joasele sau inaltele pentru a elimina distorsiunea.

Reglarea controlului volumului din Windows — Faceti clic sau dublu clic pe pictograma difuzorului din coltul din dreapta jos al ecranului. Asigurati-va ca
volumul nu este la nivel minim si ca sunetul nu este oprit..

Deconectati castile de la conectorul pentru césti — Sunetul din boxe este dezactivat automat atunci cand cdstile sunt conectate la conectorul de casti de pe
panoul frontal al calculatorului.

Testati priza electrica — Asigurati-va ca priza electrica functioneazd testédnd-o cu un alt dispozitiv, cum ar fi o lampa.



Eliminati interferentele posibile — Opriti ventilatoarele, luminile fluorescente sau ldmpile cu halogen din apropiere pentru a verifica interferenta.

Rulati diagnosticarea boxelor

Reinstalati driverul de sunet — Consultati Drivere.

Rulati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware) — Consultati Hardware Troubleshooter (Depanator hardware).

Nu exista sunet in casti

Verificati conexiunea cablului castilor — Asigurati-vd de introducerea fermd a cablului castilor in conectorul pentru casti.

Reglarea controlului volumului din Windows — Faceti clic sau dublu clic pe pictograma difuzorului din coltul din dreapta jos al ecranului. Asigurati-vad ca
volumul nu este la nivel minim si ca sunetul nu este oprit..

Probleme de mouse

Verificati setarile mouse-ului —

1. Faceti clic pe Start » Control Panel (Panou de control) — Printers and Other Hardware (Imprimante si alte dispozitive hardware) - Mouse.

2. Incercati s3 reglati setirile.

Verificati cablul mouse-ului — inchideti calculatorul. Deconectati cablul mouse-ului, verificati integritatea acestuia si reconectati ferm cablul.

Daca utilizati un cablu prelungitor pentru mouse, deconectati-l si conectati mouse-ul direct la calculator.

Verificati setdrile programului BIOS Setup Utility (Utilitar configurare BIOS) — Verificati daca utilitarul de configurare BIOS listeaza dispozitivul corect
pentru optiunea dispozitiv indicator. (Calculatorul recunoaste automat un mouse USB fara a fi necesard ajustarea setdrilor.) Consultati Ecranele utilitarului de
configurare BIOS.

Testati controlerul maus-ului — Pentru a testa controlerul maus-ului (care afecteazd deplasarea indicatorului) si functionarea touch pad-ului sau butoanelor
maus-ului, rulati testul Mouse din grupul de teste Pointing Devices (Dispozitive indicatoare) din Dell Diagnostics (consultati Dell Diagnostics).

Reinstalati driverul mouse-ului — Consultati Reinstalarea driverelor si a utilitarelor.

Probleme video si de monitor

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul calculatorului cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu calculatorul. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile, la
adresa: www.dell.com/regulatory_compliance.

Ecranul este negru

ﬂ NOTA: Pentru proceduri de depanare, consultati documentatia monitorului.

Ecranul este dificil de citit

Verificati conexiunea cablului monitorului —

1 Asigurati-va de conectarea corectd a cablului monitorului la conectorul video al calculatorului.
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1 inléturagi toate cablurile prelungitoare pentru video §i conectati monitorul direct la calculator.
1 Schimbati intre ele cablurile de alimentare a calculatorului si a monitorului pentru a stabili dacé este defect cablul de alimentare al monitorului.

1 Verificati daca la conectori exista pini indoiti sau rupti (este normal pentru conectorii de cablu monitor sd aiba pini lipsa).

Verificati ledul de alimentare de pe monitor —

1 Dacid ledul de alimentare este lumineazd continuu sau intermitent, monitorul este alimentat.
1 Dacd ledul de alimentare este stins, apasati ferm butonul pentru a va asigura cd monitorul este pornit.

1 Dacd ledul de alimentare lumineaza intermitent, apdsati o tastd de pe tastaturd sau deplasati mouse-ul pentru a relua functionarea normald.
Testati priza electrica — Asigurati-va ca priza electrica functioneaza testédnd-o cu un alt dispozitiv, cum ar fi o lampa.
Verificati luminile de diagnosticare — Consultati Luminile de diagnosticare.

Verificati setarile monitorului — Consultati documentatia monitorului pentru instructiuni in vederea reglarii contrastului si a luminozitdtii, demagnetizarea
(degaussing) monitorului si rularea autotestului automat al monitorului.

fndepértal;i monitorul de sursele de alimentare externe — Ventilatoarele, luminile fluorescente, ldmpile cu halogen si alte dispozitive electrice pot face ca
imaginea ecranului sa fie tremuratd. Opriti dispozitivele din apropiere pentru a verifica dacd existd interferenta.

Rotiti monitorul pentru a elimina lumina puternica a soarelui si posibila interferenta

Reglati setarile de afisare Windows —

Windows XP si Windows XP Embedded:
1. Faceti clic dreapta oriunde pe desktopul sistemului (nu pe o pictogramad sau intr-o fereastrd) si apoi faceti clic pe Properties (Proprietati).
2. Faceti clic pe fila Settings (Setari).

3. Tncercati diferite setdri pentru Screen resolution (Rezolutie ecran) si Color quality (Calitate culori).

Windows Vista:

1. Faceti clic pe Start a — Control Panel (Panou de control) - Hardware and Sound (Hardware §i sunet) — Personalization (Personalizare) — Display
Settings (Setari afisaj).

2. Reglati setarile Resolution (Rezolutie) si Colors settings (Setdri culori) dupd necesitati.

Serviciul de actualizare tehnica Dell

Serviciul de actualizare tehnica Dell asigura notificare proactiva prin e-mail cu privire la actualizarile de software si hardware pentru calculatorul dvs. Serviciul
este gratuit si poate fi personalizat in ceea ce priveste continutul, formatul si frecventa cu care primiti notificari.

Pentru a va abona la serviciul de actualizare tehnica Dell, accesati support.dell.com/technicalupdate.

Inapoi la pagina de cuprins
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Functia Selective USB (USB selectiv)

Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Prezentare generald
@ Activarea functiei Selective USB

Prezentare generala

Functia Selective USB (USB selectiv) permite administratorilor sa restrictioneze doud porturi USB pentru a accepta o tastaturd si un mouse si sa dezactiveze
toate celelalte porturi USB.

Céand se utilizeaza functia Selective USB, tastatura si mouse-ul trebuie conectate la porturile USB speciale inainte de pornirea calculatorului. Este necesard o
tastatura (faréd hub USB) pentru pornirea sistemului. Cand functia Selective USB este activatd si tastatura sau mouse-ul sunt eliminate, functia Selective USB
dezactiveaza automat porturile corespunzatoare.

[N

Port 1 - port USB selectiv pentru | 2 | Port O - port USB selectiv pentru
mouse tastaturd

Activarea functiei Selective USB

1. Opriti calculatorul.
2. Conectati dispozitivele USB autorizate la porturile USB selective.

3. Porniti calculatorul si apdsati tasta <F2> pentru a accesa utilitarul de configurare BIOS (consultati Accesarea utilitarului de configurare BIOS).

4. Utilizati ecranul Onboard Devices (dispozitive integrate) pentru a activa functia Selective USB.

Cand este activatd, cele doud porturi USB selective vor functiona numai cu dispozitive USB autorizate. Toate celelalte porturi USB vor fi dezactivate.

4 NOTA: Daci nu este atasat un mouse la portul USB 1, portul este dezactivat.

5. Salvati setarile si reporniti calculatorul.

in timpul POST, sistemul BIOS va verifica daca sunt conectate dispozitive USB autorizate la porturile USB selective. Dacd dispozitivele sunt conectate,
calculatorul porneste normal. Dacéd dispozitivele nu sunt conectate, calculatorul solicitd conectarea dispozitivelor USB autorizate si repornirea sistemului.

& NOTA: Dac§ deconectati un dispozitiv de la un port USB selectiv, portul devine dezactivat. Pentru a reactiva portul, conectati dispozitivul, opriti gi
reporniti sistemul.

fnapoi la pagina de cuprins
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Placa wireless
Manual de service Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Scoaterea plicii wireless
@ Remontarea cardului wireless

Scoaterea placii wireless

1. Urmati procedura din Inainte de a lucra la computerul dumneavoastrd.

2. Scoateti ansamblul suportului unitatii hard disk daca este instalat (consultati Scoaterea ansamblului suportului unitatii hard disk).

3. Trageti inapoi opritorul metalic padnd cand placa wireless iese in exterior la un unghi de 45 de grade.

| 1 Iplacé wireless |2 Iopritor metalic

4. Scoateti placa wireless din conectorul de pe placa de sistem.

5. Deconectati cablurile de antend de la placa wireless.

Remontarea cardului wireless

1. Conectati cablul de antend alb la conectorul marcat cu triunghi alb si conectati cablul de antena negru la conectorul marcat cu triunghi negru.
2. Introduceti placa wireless in conectorul de WLAN de pe placa de sistem la un unghi de 45 de grade.

3. Apésati placa in jos pana cand opritorul metalic se fixeaza in pozitie.

|1 Icabluri de antend |2 Iclemé si manson metalic
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4. Pozati cablul de antend pentru a asigura fixarea mangsonului metalic de pe cablu de cdtre clema de pe panoul posterior.

5. Remontati ansamblul suportului unitatii hard disk dacd a fost scos (consultati Remontarea ansamblului suportului unitatii hard disk).

6. Urmati procedura din Dupa ce ati lucrat la calculatorul dvs.

inapoi la pagina de cuprins
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